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Birlesmis Milletler tarafindan Ocak 2016’da kabul edilen Strdurulebilir Kalkinma Hedefleri (Kuresel
Hedefler), achgi ve yoksullugu ortadan kaldirmak, temiz enerji kaynaklari yaratmak, esitsizliklerin
azaltilmasi, sorumlu ve tiketim ve Uretim modellerinin desteklenmesi, nitelikli egitimin saglanmasi,
demokrasi ve barisin ddnyanin her noktasinda saglanmasini gibi strdurtlebilir hedeflere 2030
yilina kadar ulasiimasini amaclamaktadir.

17 SUrdurulebilir Kalkinma Hedefi'nin &ntimuzdeki dénemde basarili bir sekilde uygulanarak tim
canlilarin daha iyi bir dinyada yasayabilmesi icin kamu kurumlari, 6zel sektdr ve sivil toplum
kuruluslari is birligi icerisinde hareket etmelidir.

Tarkiye Kurumsal Sosyal Sorumluluk Dernedi ve Cenevre merkezli Surdurtlebilir Kalkinma
Akademisi tarafindan bu yil gerceklestirilen 9. KSS Pazaryeri Strdurulebilir Kalkinma Akademi
Odulleri, asagida Birlesmis Milletler’in kisa tanimlamalariyla birlikte yer alan Kiresel Hedefler’in
kisa sUre icerisinde hayata gecirilmesine destek olmayI arzulamaktadir.

HEDEF 1: YOKSULLUGA SON

Yoksullugun tUum bicimlerinin her yerde ortadan kaldirilmasi.

Acligin sona erdirilmesi, gida glvenligi ve daha iyi beslenme glvencesinin saglanmasi;
sUrdUrtlebilir tarimin desteklenmesi.

HEDEF 3: SAGLIKLI BIREYLER

Sagliklr yasamlarin glivence altina alinmasi ve her yasta esenligin desteklenmesi.

HEDEF 4: NITELIKLI EGITIM
Kapsayicl ve esitlikci, nitelikli egitimin glivence altina alinmasi ve herkes icin yasam boyu 6grenimin
desteklenmesi.

HEDEF 5: TOPLUMSAL CINSIVET ESITLIGI

Toplumsal cinsiyet esitliginin saglanmasi ve tum kadinlarin ve kiz cocuklarinin giclenmesi.

HEDEF 6: TEMIZ SU VE SIHHi KOSULLAR

Herkes icin suyun ve sihhi kosullarin erisilebilirligi ve surdurulebilir yonetimin glvence altina
alinmasi.

Herkesin uygun fiyatl, gGvenilir, srdUrtlebilir ve modern enerjiye erisimin glvence altina alinmasi.

HEDEF 8: INSANA YAKISIR i$ VE EKONOMIK BUYUME

Kesintisiz, kapsayici ve sUrdUrUlebilir ekonomik bUyUmenin, tam ve Uretken istihdamin ve herkes
icin insana yakisir islerin desteklenmesi.

HEDEF 9: SANAYI, YENILIKCILIK VE ALTYAPI

Dayanikl altyapilarin insasi, kapsayici ve surdUrUlebilir sanayilesmenin desteklenmesi ve
yvenilikciligin guclendirilmesi.

HEDEF 10: ESITSIZLIKLERIN AZALTILMASI

Ulkeler icinde ve arasinda esitsizliklerin azaltiimasi.

Sehirlerin ve insan yerlesimlerinin kapsayici, guvenli, dayanikli ve strdtrulebilir kilinmasi.

HEDEF 12: SORUMLU TUKETIM VE URETIM

SUrdurulebilir tUketim ve Uretim kaliplarinin glvence altina alinmasi.

HEDEF 13: IKLIM EYLEMI

Iklim degisikligi ve etkileri ile mUcadele konusunda acilen eyleme gecilmesi.

HEDEF 14: SUDAKI YASAM

Sdrdurulebilir kalkinma icin okyanuslar, denizler ve deniz kaynaklarinin korunmasi ve strdurulebilir
kullanimi.

HEDEF 15: KARASAL YASAM

Karasal ekosistemlerin surdUrulebilir kullanimin korunmasi, gelistirilmesi ve desteklenmesi,
ormanlarin surdurdlebilir ydnetimi, codllesme ile mUcadele, karasal bozulmanin durdurulmasi ve
iyilestirilmesi ve biyocesitlilik kaybinin engellenmesi.

HEDEF 16: BARIS VE ADALET

Sdardurulebilir kalkinma icin bariscil ve kapsayici toplumlarin desteklenmesi, herkes icin adalete
erisimin saglanmasi ve her dlzeyde etkili, hesap verebilir ve kapsayici kurumlarin insasi.

HEDEF 17: HEDEFLER iCiN ORTAKLIKLAR

Uygulama araclarinin  glclendirilmesi  ve Surdurtlebilir Kalkinma icin Klresel Ortakligin
canlandiriimasi.



Tarkiye Kurumsal Sosyal Sorumluluk Dernegi

E-posta: kssd@kssd.org
Yonetim Kurulu Baskani: Serdar Dinler

Turkiye Kurumsal Sosyal Sorumluluk Dernegdi (KSS Turkiye), strdurtlebilir kalkinma ve toplumsal
basarl icin calismalarinda, sosyal sorumluluk bilincini gelistirmek, yerel ve ulusal dlizeyde KSS
bilincini yaymak amaciyla 2005 yilinda kurulmustur.

KSS Turkiye, CSR Europe - KSS Avrupa Agi- , CSR Middle East - KSS Orta Dogu Agi- ve CSR
Black Sea - KSS Karadeniz Agi- Uyesidir. KSS Turkiye her yil Ulusal Kurumsal Sosyal Sorumluluk
Pazaryeri ve Sivil Toplum GuUnleri’'ni dizenlemektedir.

Misyonumuz

Sirketlerin sosyal, ekonomik ve cevresel konulardaki sorumluluklarini yerine getirmesine imkan
saglayacak arac, kaynak ve yontemlerin olusturulmasini saglayarak toplumun kalkinmasina
katkida bulunmaktir.

Vizyonumuz
Ulusal ve uluslararasi dlcekte kurumsal sosyal sorumluluk alaninda lider bir kurulus olmaktir.

Hizmetlerimiz

e KSS Durum Analizi ve Raporu

* Kurum KSS Strateji Gelistirme ve Politika Belirleme
* KSS Uygulamalari Degerlendirme ve Denetlenmesi
o Sektorel KSS Raporu

«  Kurumici KSS Farkindalik Egitimler

KSS Tiirkiye’ye Uye Kurumlara Saglanan Hizmetler

KSS Turkiye've Turkiye’de ticari faaliyet gosteren, KSS faaliyetleri gerceklestiren veya
gerceklestirmek isteyen kurumlar, Universiteler, kamu kuruluslari ve sivil toplum kuruluslari Uye
olabilir. Kurum ve kuruluslarin genel kabul gdren sorumluluk ve strdurtlebilirlik anlayisi altinda
kurumsal sosyal sorumluluk uygulamalarini gelistirmesine, uygulamasina, raporlamasina ve
uluslararasi aglara dahil olmalarinin saglanmasinin yani sira ulusal-uluslararasi 6dul programlarina
katilimlari cercevesinde essiz firsatlar sunulmaktadir.



AKCANQGL

Program/Uygulamanin Adi
Benim Mahallem Sosyal Sorumluluk Projesi

Basvurusu Yapilan Uygulamanin Ozeti

6-12 yas arasli cocuklara ve ebeveynlerine yonelik tasarladigimiz Benim Mahallem Sosyal
Sorumluluk Projesi ile &zel olarak hazirlanan Akcansa Benim Mahallem Mobil Egitim Merkezi’'nde,
TOCEV’in uzman psikologlari esliginde egitimler veriyoruz.

Amacimiz; anne-babalar ile cocuklarin gelisimine katkida bulunmak, TOCEV’in uzman kadrosuyla
ebeveyn becerileri ve dJrencilerin karsilastiklari sorunlara ¢cozimler Uretmek. Proje kapsaminda
pilot bodlge olarak sectigimiz BlUyUkcekmece'de ergenlik caginda olan cocuklara ayri gruplarda
egitim verilerek; okulda, evde ve arkadaslariyla birlikteyken nasil daha iyi iletisim kuracaklari
dgretiliyor.

Cocuklarin kendilerini daha iyiifade edebilen, biling seviyesi yiksek, kaygl ve dfkeden uzak bireyler
haline getirmek ilk hedefimiz oldu.

Ebeveynler icinse cocuklarini vyetistirirken zorlandiklart ve uzman gorlUslt almasi gereken
konulardaki genel sorularina cevap olacak nitelikte egitim programlari veriliyor.

KSS Cozimi’nlin Ana Amaci

Benim Mahallem Projesi ile toplum mutlulugunu 6n plana cikaran bir sosyal sorumluluk projesi
tasarladik. Yeni neslin ve onlari yetistiren ebeveynlerin birbirleriyle daha iyi ve saglikh iletisim
kurmasini saglamay! ve yarinlara saglam temeller atmayi hedefliyoruz.

KSS C6zimi’niin Hedefleri
Benim Mahallem ile 2017 - 2018 egitim-6gretim yili sonuna kadar 35 bin dJrenciye ve ebeveyne
ulasmayi hedefliyoruz.

KSS C6ziimi icin Yapilan Faaliyetler

Akcansa’nin surdurulebilirlik stratejisi kapsaminda hedefimiz, bir parcasi oldugumuz toplumun
yasam Kkalitesini yUkselterek, daha glivenli ve refah dolu yarinlar icin katki saglamaktir. Benim
Mahallem Sosyal Sorumluluk Projesi de bu amaca hizmet eden bir projedir.

llce Milli Egitim Mudarlagu ve TOCEV is birligiyle hayata gecirdigimiz ve pilot uygulamasina
BUyUkcekmece'de baslanan projeyle, 6zel olarak tasarlanan Benim Mahallem Mobil Egitim
Merkezi ile ilcedeki okullari tek tek dolasarak, cocuklara ve ebeveynlere farkli konularda egitimler
verilmesini sagliyoruz.

6-12 yas cocuk drama gruplarinda ‘Okulda tahtaya heyecanlanmadan kalmak istiyorum’,
‘Arkadaslarimla daha iyi iletisim kurmak istiyorum’, ‘Derslerime daha cok dikkatimi vermek
istivorum’, ‘Arkadaslarima karsi kendimi savunmak istiyorum’ konulu; ergenlerle psikodrama
gruplarinda, ‘Ergenlikte bana neler oluyor?’, ‘Sinav kaygimla bas edemiyorum’, ‘Cok &fkeliyim,
dfkemi nasil kontrol edecedimi bilmiyorum’, ‘Sosyal ortamlara girmek beni cok heyecanlandiriyor’,

4 NITELIKLI EGITIM

Kapsayici ve esitlikgi, nitelikli egitimin giivence altina alinmasi ve herkes icin
yasam boyu 6grenimin desteklenmesi

‘Gelecege dair hedeflerim neler?, ‘TEOG Semineri’, ebeveyn gruplarinda; ‘Eyvah Cocudum
yemek yemiyor’, ‘Cocugumun sinav kaygisini dnlemek icin neler yapabilirim?’, ‘Basarili bir cocuk
nasil yetistirilir?”, ‘Mutlu bir cocuk icin nasil bir aile olunmali?’, ‘Ergenlik déneminde cocuguma
neler oluyor?’, ‘Dogru ve kontrollt internet kullanimr’, ‘Cocugumla iliskimde dfkemi nasil kontrol
edebilirim?’, ‘Cocuguma duzenli ders calisma aliskanhgi nasil kazandirabilirim?’, TEOG Seminer/’
konulu ve 6zel alt sinifi ebeveynleriicin ise ‘Anne Babalar icin Davranis Degistirme Yontemleri’ ,
‘Farkli Gelisen Cocuga Sahip Olmak’ konulu egitimler veriliyor.

Aralik 2015’te basladigimiz egitimlere; 2016-2017 egditim-6gretim vili sonuna kadar devam ettik
ve bu sUre zarfinda 20 bin cocuk, ebeveyn ve d6gretmene ulastik. Yeni egitim-6gretim yilinda
da sUrdurecedimiz projeyle yeni 6grenci ve ebeveynlere dokunarak yasamlarinda bir degisiklik
yaratmay! hedefliyoruz. Ebeveynlere “teknoloji bagimhlidl” seminerleri ile cocuklarin teknolojiyi
dogru kullanmalari konusunda yonlendirilme ydntemleri; cocuklara “vicudumu taniyorum”
konulu seminerlerde cocuklarin duygularini tanimalari, belli duygular karsisinda bedenlerinde
nasil tepkiler olustugunu fark etmeleri, dgretmenlere ise ilkyardim farkindalik seminerleri verildi.

KSS Cozimirniin Paydaslarla iliskisi ve Paydas Katilimi

TOCEV (Tuvana Okuma istekli Cocuklar Vakfi), Benim Mahallem Projesi'nin en &nemli
paydaslarindan biridir. TOCEV’in uzman egitmenleri tarafindan 6-12 yas grubu 6grencilere ve
ebeveynlerine 6zel olarak hazirlanan egitim programlari, yine projeye 6zel tasarlanan Mobil Egitim
Merkezi’'nde uygulanmaktadir.

Buyukcekmece ilce Milli Egitim Mudurligi, bu proje kapsaminda Akcansa’dan yardimini ve
destegdini esirgememis; ilcede yer alan okullarin tespit edilmesi, farkli okullara gidilerek hem
okuldakidgrencilere hem de velilere ulasiimasi gibiprojeicin cok ®nemlikonularda katki saglamistir.

KSS Cozimi’nun Ciktilari/Etkileri/Sonuclari (Ticari ve Sosyal Faydalar)

Akcansa, gelecek nesillere daha yasanabilir bir diinya birakmak icin yapabilecegdi eniyi seyin egitim
vermek olduguna inanmistir. Uzun vyillardir devam eden egitim faaliyetlerini Benim Mahallem
Projesi ile ‘aile’ duzeyine tasimistir. 2015 yilinda baslatilan projenin toplumdan gordigu bayuk ilgi
ve basaril ¢ciktl sonuclari nedeniyle devamliligr saglanmistir.

Akcansa Benim Mahallem Sosyal Sorumluluk Projesi ile 2016-2017 Egitim-Ogretim yilinda toplam
20 bin 6grenci ve ebeveyne ulasiimistir. 6-12 yas editimleri sonrasinda yapilan arastirmada;
cocuklarin, sanat ve drama vyoluyla ifade becerilerinin gelistigi, ebeveyn ve 6gretmenleriyle
yasadiklari catismalari empati kurarak gérmeleri, aile icinde yasadiklari catismalara farkli ¢cdézim
Uretmeleri saglanmistir.

Ebeveyn egitimleri sonrasi yapilan arastirmada, ebeveynlerin cocuklarina uyguladiklari yanlis
davranislari fark etmeleri saglanarak, cocuklara nasil dogru davranacagdi, 6fke kontrolUyle ilgili
dogru seyleri 6grendiklerini belirtmislerdir.

Yapilan arastirmalarda, cocuklarin, kendilerini ifade etme gUcligu testlerinde %18, sinav kaygisi
Uzerine yapllan testlerde %22, 6fke seviyesi Uzerine yapilan testlerde %30 ve dikkat problemi



seviyesi Uzerine yapilan testlerde ise %13 pozitif degisim yasadigi gdzlemlenmistir.

Yine proje kapsaminda, BUylUkcekmece'de egitim-6gretim goéren 8.sinif dgrencileri, TOCEV'in
uzman egitmenleri ile TEOG Sinavi 6ncesi bir araya gelmeleri saglanmis; sinav 6ncesi ve
sonrasinda nasil sakin kalabileceklerini ve sinav kaygisiyla nasil bas edebilecekleri konusunda
egitim verilmistir.

Benim Mahallem sosyal sorumluluk projesi, hem dijital hem de geleneksel medyada hakkinda
cikan 78 haber ile toplamda 3 milyonun Uzerinde Kisiye eristi.

Benim Mahallem Projesi, Uluslararasi Stevie is Odulleri - Avrupa’da Yilin Kurumsal Sosyal
Sorumluluk Programi Kategorisi - Gimus Odul

International Corporate Social Responsibility Awards - Uluslararasi Kurumsal Sosyal Sorumluluk
Odulirnin sahibi oldu.

Bu programi iyi 6rnek uygulamasi olarak goériiyor musunuz? Neden?

Benim Mahallem Projesi’ne baslarken egitimi verilecek ebeveyn ve cocuklara ulasmak zor olacakt!.
Buytkcekmece lice Mili Egitim Mudurltgu ile yapilan is birligi, farkli okullara giderek hem okuldaki
dgrencilere hem de velilere ulasiimasina olanak tanid.

@ http://www.akcansabenimmahallem.com/
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“ Allianz ()

Program/Uygulamanin Adi
Saglik Destek Programi

Basvurusu Yapilan Uygulamanin Ozeti

Allianz, Turkiye'de sigorta sektérindn ilk strdtrtlebilirlik modelini uygulamaya almis ve Kiresel
Raporlama Inisiyatifi (GRI G4) kriterlerine gdre yine sektorindn ilk strdtrtlebilirlik raporunu
yayinlamistir. Allianz’in modeli, Birlesmis Milletler’in 17 Strddrtlebilir Kalkinma hedefinden 5’ine
dogrudan katki saglamakta olup, bu hedeflerden biri de “Saglikli Bireyler” bashgidir.

Allianz, ”"Saglk Destek Programi” kapsaminda gelistirip uygulamaya aldigr hizmetler ile dnleyici
cozumlere odaklanmaktadir. Boylelikle, basta musterileri olmak Uzere genel toplum saghdinda
ivilesme hedeflemektedir. Bu program kapsaminda yUrUtilen faaliyetler su sekildedir:

Diyabet Destek Projesi

« Diyabet hastasi sigortalilara, medikal 6lcim- veri aktarim cihazi ve ekipmanini iceren ézel kitin
Ucretsiz olarak dagitimi, proje devamliligi boyunca strip ve lansetlerin temini,

* SUrekli medikal destek,

e Hastalik ve hastalik yonetimi konusunda bilgilendirme,

« Belirlenen sayida tetkikin anlasmal saglik kurumlarinda ya da ikamet adreslerinde Ucretsiz
olarak sunulmasi.

Meme Kanseri Bilgilendirme ve Takip Projesi

* Yine 40 yas Ustl kadinlara yilda 1 kez Ucretsiz mamografi hizmeti ,

* 40 yas Ustu kadinlara Dr. Allianz ekibi tarafindan meme muayenesi yapmalari ve mamografi
cektirmeleri icin hatirlatma aramasi yapilmasi,

* Meme Kanseri Farkindalik Ayi gibi 6zel zamanlarda SMS, sosyal medya vb. kanallarla farkindalik
olusturulmasi.

Dr. Allianz Hizmeti
e 7 gln 24 saat Ucretsiz olarak ulasilabilen doktor ve hemsire kadrosu ile medikal danismanlik
hizmeti.

Evimde Glvendeyim Uygulamasi

« 70 vyas ve Uzeri sigortalilarin ev kazalarina karsi konulabilmesi amaciyla Ucretsiz risk
degerlendirmesi hizmeti,

e Riskleri minimize etmek icin gereken Urdnlerin temini.

Bu uygulamalar sahip olduklari 6zellikler ve sunulan hizmetler acisindan sigorta sektériinde ilk
olma ozelligi tasimaktadir.

KSS Cozimi’nlin Ana Amaci
Allianz, surdurulebilirlik stratejisi dogrultusunda saglik alaninda gelistirip sundugu onleyici
codzumler ile basta musterileri olmak Uzere genel olarak toplumun yasam kalitesini artirmayi

amaclamaktadir.
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3 SAGLIKLI BIREYLER

Saghkli yasamlarin giivence altina alinmasi ve her yasta esenligin desteklenmesi

KSS Co6zimii’nin Hedefleri

Allianz uyguladiglr KSS ¢6zUmuU ile imzacisi oldugu kuresel ilkeler sdzlesmesi kapsaminda,
UNGC’nin (United Nations Global Compact) 60 klresel hedef firsati kapsaminda ele aldi§1 saglikli
bireyler basligi altindaki; uzaktan hasta takibi, daha iyi hastalik yonetimi, elektronik tibbi kayitlar,
saglik hizmeti egitimi hedeflerine hizmet eden calismalar yapmaktadir.

Diyabet Destek Projesi’nde Ucretsiz olarak verilen kit ile kan sekerinin ddzenli olarak &lctlmesi
ve hastaligin kontrol altina alinmasi icin destek olmak hedeflenmektedir. Bu kapsamda 2017
yvilinda 500 kisiye, 2018 yilinda ise 1000 kisiye daha ulasiimasi hedeflenmistir. Ayrica dnimuzdeki
ddénemde hipertansiyon ve akciger hastaliklari gibi diger kronik hastaliklarin da proje kapsamina
alinmasi planlanmaktadir.

Meme Kanseri Bilgilendirme ve Takip Projesi ile meme kanserine karsi erken taninin hayat kurtarici
oldugu konusunda musterilerin bilinclendirilmesini saglamak, kendi kendine meme muayenesi ve
mamografi cektirmek icin hatirlatma yaparak farkindalik yaratmak éncelikli hedeftir. Bu kapsamda
70 bin kadina ulasiimasi hedeflenmektedir. Ayrica d6nimuuzdeki dénemde kolon, prostat kanseri
gibi diger kanser taramalarinin da kapsam altina alinmasi hedeflenmektedir.

Dr. Allianz Projesi ile tium Allianzl saglik sigortalilarina ulasmak hedeflenmektedir. Bu kapsamda
Allianz’in saglik sigortacihiginda lider oldugu, 2016 yilinda 889 bin ve 2017 yilinda ise %5,6’lik bir
artisla 939 bin saglik sigortasi musterisi oldugunu belirtmek gerekir.

Evimde Glvendeyim Projesi ile 70 yas ve Ustu kisilerin dzellikle ev blnyesinde yasayabilecedi
muhtemel riskleri minimize etmek ve bu kapsamda ihtiyac duyulan Urlnleri temin etmek
hedeflenmektedir. Bu proje ile ulasilmasi hedeflenen kisi sayisi 4000°dir.

KSS Co6ziimi icin Yapilan Faaliyetler

Allianz'in Saglik Destek Programi kapsaminda hizmete aldigi uygulamalar, genel hatlariyla
sigorta sektdrl acisindan ilk ve benzersiz niteliktedir. Diyabet Destek Projesi ile kronik hastalik
takibini online yapmay! saglayan veri aktarim teknolojisi ve hastalik takibi icin 6zel bir yaziim
kullanmaktadir. Meme Kanseri Bilgilendirme ve Takip Projesi ile 40 yas ve UstU kadin sigortalilara
yilda bir defa Ucretsiz olarak saglanan mamografinin kullanimini artirmak ve hatirlatma yapmak
icin arama/SMS/e-mailing/sosyal medya iletisimi yapilmaktadir. Ayrica meme kanseri farkindalik
ayl olan Ekim 2017°de farkindalk iletisimi kapsaminda Allianz saglk sigortalilarin yilda bir kez
Ucretsiz olarak mamografi yaptirabildiklerinin altini cizen bir iletisim calismasi yapilmis, hazirlanan
icerik FB/TW/LinkedIN/ Instagram+Instagram Stories’te yayina alinmistir. Allianz calisanlari da bu
iletisim calismalarina destek vermis, meme saghgdi farkindaligini arttirmak Uzere pembe giyerek
fotograflarini #AllianzSeninle hashtag’iyle Instagram’da paylasmistir.

Evimde GlUvendeyim hizmeti kapsaminda, risk degerlendirmesi yapilmakta riskleri minimize
etmek icin gereken Urlnler temin edilmektedir.

Dr. Allianz hizmeti icin 7 giin 24 saat hizmet verecek doktor ve hemsire kadrosu kurulmustur. Bu
kadro ile gelen sorular yanitlanmakta ayrica medikal destek, eve doktor ve laboratuvar hizmeti

yonlendirmesi de yapilmaktadir.
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KSS Coéziiminiin Paydaslarla iliskisi ve Paydas Katilimi
Divabet Destek Projesinde ilk etapta odaklanilan Diyabet hastaligi olmasi nedeniyle, yapilan
calismalarda da Turk Diyabet Vakfi'nin calismalari kullanimi mevcuttur.

Meme Kanseri Bilgilendirme ve Takip Projesinde ise Sagdlik Bakanhgr Kanser Daire Baskanhgi
KETEM brosUrd kullanimi mevcuttur,

Projelerimizden &ncelikle 2500 calisanimiz ve 4000 acentemiz bilgilendirilmekte, tim sUrecin
tanitimi ve kullanimi icin paydas olarak degerlendirilmektedir.

Bu projeler; sistemde musteri ile iletisime gecen, muUsteri durumunu degerlendiren ve hizmet
veren Saglhk Bolumua calisanlarinin fikirleri ile projelendirilerek hayata gecirilmistir. Projelerin
devamliliginda musterilerimizin geri bildirimleri kadar calisanlarimizin bildirimleri de strekli olarak
degerlendirilerek iyilestirme faaliyetlerine yon vermektedir.

KSS Cozimi’nun Ciktilari/Etkileri/Sonuclari (Ticari ve Sosyal Faydalar)

Dr. Allianz yeni kurulan bir ekip olarak saglk sektérinde istihdam yaratiimasini saglamistir. Su an
2 doktor ve 5 hemsire olarak hizmet verilmektedir. Uygulamanin kullanim sayisinin artiriimasi ile
personel sayisinin giderek artmasi planlanmaktadir.

Diyabet projesiile sigortalilarimizin hastalik ydnetim becerisine katkida bulunulmustur. Projemizde
aktif olan sigortalilarimiz sUrecin takip edilerek kendilerine destek olunmasindan ve laboratuvar,
strip temini vb. hizmetlerin olduklari mekanlarda saglanmasindan memnuniyetlerini iletmektedir.
Mamografi hatirlatmasinda kendi kendine meme muayenesi farkindahgr olusturulmustur.
Mamografi hatirlatmalarr ile mamografi yaptirma oranlari 2 ayda 16% artmistir.

Bu programi iyi 6rnek uygulamasi olarak goriiyor musunuz? Neden?

Saglik Destek Programi, bir sigorta sirketinin butUnsel yaklasimiile mUsterilerinin yasam kalitelerini
arttirmalarinda onleyici cézimlerin dnemini gdstermektedir. Ayni zamanda programin Ulke
ekonomisine katkisi, musteri nezdinde maddi ve manevi tasarrufu da gdz dninde tutulmahdir.

Programin Yiiriitiilmesi Sirasinda Ogrenilen Dersler
Dr. Allianz: Bircok farkli uygulamay! bUnyesinde barindiriyor ancak kullanim oraninin artmasi icin
daha fazla iletisim ve temas gerekiyor.

Kronik hastalik sahibi kisilerin uzun sure bir hastalikla yasamak ve surekli birileri tarafindan yakin
takip edilmek gibi konularda var olan olumsuz yargilarinin kaldirilmasi ve gercek, medikal icerikli,
uygulanabilen ve sonuca ulasan bir destek planlanmahdir. Diyabet ile ilgili bircok firma istenilen
sonuca ulasmayan projeler gerceklestirmistir.

Evimde GlUvendeyim: 70 yas ve Uzeri sigortalilarin, risk tespitiicin evlerine gelerek degerlendirme
yvapacak kisileri tanimamalari nedeniyle, ev zivaretlerine karsi 6n yargil olmalari, yuksek seviyede
temkin ve hassasiyet gbstermeleri.

Meme kanseri bilgilendirme ve takip: Mamografi cektirmenin Ucretsiz bir hizmet olsa bile tarama
testine katiliminin son derece dusuk oldugu.
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Program/Uygulamanin Adi
HOP!

Basvurusu Yapilan Uygulamanin Ozeti

Faaliyet gosterdigi her alanda deder yaratmaya odaklanan Dogus Otomotiv, sosyal paydaslarina,
topluma ve icinde bulundugu cevreye karsi sorumlu hareket ederek, calismalarini strddrdlebilirlik
anlayisiyla yUrttmektedir. Trafikte saygl kultUrinun toplumun her kesiminde yayginlastiriimasi
amacliyla 2004 yilindan bu yana topluma hizmet eden projeler Greten Trafik Hayattir Platformu,
strddrdlebilirlik vizyonunun en dnemli gdstergelerinden biridir.

Trafik Hayattir Platformu gencler, cocuklar ve yetiskinler 6zelinde projeler ylrutmekte, cep telefonu
kullanimi, asiri hiz, emniyet kemeri ve cocuk koltugu konulari Gzerine iletisim calismalarina devam
etmektedir. Bu kapsamda Trafikte dezavantajl kesimlerden biri olan bisiklet kullanicilarinin trafikte
daha glvenli olmalari amaciyla “HOP!” mobil uygulamasini gelistirmistir.

Uygulama Nasil calisir?

Uygulamay! indiren kullanicilardan yola ¢cikmadan dnce uygulamayi acmalari ve strtcld modunu
secmeleri isteniyor. Secilen moda gore calisan uygulama “araba” modundayken yaklasan bisiklet
sinyallerini dinliyor, “bisiklet” modunda ise etrafa sinyal gdnderecek sekilde calisiyor. Bisiklet
sUrlcUsU, uygulamaya sahip arac strtctstne 30 metreden daha yakin yaklastigi anda uygulama
aktif hale geliyor. Arac sUrlcusinu sesli ve goérsel olarak uyariyor.

Boylece bisiklet sUrlclsint gbrmeden ddnUs yapan, aniden sag seritte duran, duragan haldeyken
etrafini kontrol etmeden kapilarini acan arac surtculeri uyariliyor. Uygulama bircok bisikletinin
ayni anda gecmesi veya vakin sUrelerde gecmesi halinde ise akilli bir algoritma ile sUrtcUyu
rahatsiz etmeyecek sekilde optimize calisiyor.

KSS C6zimi’niin Ana Amaci

Bisiklet kullanicilarinin trafikte gtvenliginin saglanmasi, kaza oranlarini minimuma indirilmesi ve
hem arac¢ surdculeri hem de bisiklet kullanicilarinin yolda birbirlerini fark ederek gUvenli strus ile
yolculuguna devam etmeleri amaclanmistir.

KSS Co6zimii’nin Hedefleri

e Toplumun tuim kesimlerine hitap edecek strdurilebilir bir projeye imza atmak

« Trafikte en zor durumda olanlar bisiklet kullanicilarricin givenlik &nlemi gelistirmek

e Arac surtculerinin normalde dikkat etmedikleri bisikletlilere dikkat etmelerini saglayarak
farkindalik yaratmak

* Trafikte glvenlik ve saygi icin bir tim toplumda pozitif adim daha atmis olmak

KSS C6ziimii icin Yapilan Faaliyetler
Mayis 2017 Kadikdy belediyesi Bisiklet Festivali- HOP! uygulama tanitimi yapilmis olup, bisiklet

kullanicilarina bilgi ve uygulama ile ilgili egitim verilmistir.

Evlal 2017 Karsiyaka Belediyesi -Karsiyaka Bisiklet Festivali
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11 SURDURULEBILIR SEHIR VE YASAM
S N 8

AL AN L ARI Sehirlerin ve insan yerlesimlerinin kapsayici, giivenli,
dayanikh ve siirdiiriilebilir kilinmasi

Bu yil birincisi dizenlenen ve yaklasik 500 bisiklet yariscisinin katildigi Karsiyaka Bisiklet Senliginde
Trafik Hayattir sosyal sorumluluk platformu olarak Katlanabilir Bisiklet etabinin ana sponsorlugu
Ustlenmistir. Festivale katilan 1.500 kisiye bisiklet kullanicilarinin trafikte daha gtvenli olmalari
amaciyla gelistirdigi “HOP!” mobil uygulamasini tanitilmistir.

KSS Cézimirniin Paydaslarla iliskisi ve Paydas Katilimi
Kadikoy Belediyesi

Karsiyaka belediyesi

Bisiklet festivallerine katilan tum son tUketici

Triatlet ipek Onaran - Marka Elcisi destegi

KSS Cézimuu’niin Ciktilari/Etkileri/Sonuclari (Ticari ve Sosyal Faydalar)
Dunya Saglik Orgutd’nin Kasim 2016 tarihli verilerine gdre, dinyada her yil 1.25 milyon insan trafik
kazalarinda hayatini kaybetmektedir. 20 ila 50 milyonu ise yaralanmaktadir. Yollarda &lenlerin
yarisi, trafikte savunmasiz haldeki yayalar, bisikletliler ve motosikletlilerdir.

Turkiyelstatistik Kurumu'nun2016yilinaait Karayolu Trafik Kazalstatistiklerine gore, biryildatoplam
1.313.359 trafik kazasi kaydedilmistir, 183 bininde dlenler ve varalananlar olmustur. OlUmld veya
yaralanmali bisiklet kazalari son 5 yilda %300 artmistir. Her 10 kazanin 8’inde arac sutrucullerinin
bisikletlileri fark etmedigi tespit edilmistir. Trafik Hayattir olarak bisiklet sUrlcUlerinin trafikte
sehir hayatindaki glvenliginin ciddi bir sorun oldugu anlasiimistir. Bu kapsamda merkezinde
bisikletlilerin glvenligini ele alacak bir proje gerceklestirmek hedeflenmistir. Hop! uygulamasi
ile toplumda trafikte pozitif kaltUr yaratilmasi amaclanmistir.

Uygulama, bisiklet sUrtculerinin yoluna ¢ikan arac strlcUlerine otomatik bildirim gdndererek
trafikte fark edilmelerini saglamaktadir. Farkindalik yaratma ve egditim calismalarina ek olarak
geleneksel ve sosyal medyada yapilan iletisim calismalari ile bilgilendirme calismalarinin genis
kitlelere ulasmasi saglanmistir.

Bu programi iyi 6rnek uygulamasi olarak gériiyor musunuz? Neden?

Uygulama icerigi ve kapsami degerlendirildiginde, kurumun dogrudan faaliyet ve etki alani ile
iliskili olarak trafik glvenligi konusuna odaklanmasi, coklu paydas katilimi ve isbirligi ilkesinin
benimsenmesiuygulamaniniyi drnek olmasini saglamaktadir. Ozellikle trafikte bisiklet kullanicilarin
gtvenligi konusunda trafigin en yodun oldugu, bisiklet kullanimlarinin yogun oldugu il/iller baz
alinarak, mevcut durum arastirmasi yapilmasi, yerel ydonetim ve kamunun is birliklerinin tek bir
platform altinda toplanarak calisma yapilmasi Ulkemizde 6nemli bir 6rnek teskil etmektedir.
Gerek arac sUrtcuUlerine gerekse bisiklet kullanicilarina dogrudan bilgilendirme ve geleneksel/
sosyal medya calismalari ile etkin bilgilendirme ydntemleri kullanilarak konuya dikkat ¢cekilmistir.

Programin Yiritilmesi Sirasinda Ogrenilen Dersler
Bisiklet strtculerinin glvenligi icin gelistirilen bisiklet ve arac strUculeri ile ilgili Ulkemizdeki ilk
uygulamadir.

@ http:/hop.trafikhayattir.com/

https://drive.google.com/drive/folders/0BzKmhSNEsP7-ROYtUyTgNWRiekk
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Program/Uygulamanin Adi
Adim Adim lyilik Pesinde Kos

Basvurusu Yapilan Uygulamanin Ozeti
Adim Adim, Turkiye'de yardimseverlik kosusu aracihgr ile bireylerde bagdisciik ve gdénulltlik
bilincini yayginlastirmaya calisan bir platformdur.

Tamamen bir yurttas hareketi olarak baslayan ve génullller sayesinde yurutulen bu proje, 2008-
2015 yillarr arasinda 5.500 génulluntn 8 sivil toplum projesi icin 65 bin bagdiscinin 9.5 milyon TL
bagdis yapmalarina ve faydasi dlctlemeyen bir farkindalik saglamalarina yardimci olmustur.

Adim Adim yonetimi 7-8 yil icinde edindikleri tecrube ile bu platformu &lceklendirmek ve sadece
8 STK icin kosan degil Turkiye'deki butin STK’larin kullanabildidi, sadece 5-6 bin degdil yuzbinlerce
gonullunan rahathkla yardimseverlik kosusu yapabilecekleri bir platform yapmak istiyorlardi.

Bunun icin amaclart dunyanin ilk birden fazla STK’sina destek veren yardimseverlik kosusu odakli
online peer2peer bagdis platformunu kurmak icin bir projeleri vardi ve kaynak arayislari vardi.

Ana sponsor Eker olarak, New Balance ve Wings for Life kurumlarinin da destedi ile bu kaynadi
Adim Adim’a surdurulebilir bir destek vermek icin kurguladik.

2015 yilinda piyasaya yenicikan ve Turkiye'deilk defa Gretilecek olan ylUksek proteinlimeyveli sizme
yogurtlarimizin gelirinin anlasilan belli bir kismini Adim Adim misyonuna ydnelik yani sicil toplum
kuruluslarina fayda saglayacak sekillerde kullanmasi icin karar aldik. Uriin ambalajlarinin Gstine
ADIM ADIM logosunu koyarak ve altina yazdigimiz “Bu Grind alarak Adim Adim olusumunun
destekledigi sivil toplum kuruluslarina destek oldunuz” ibaresi ile bu yardimlasma hareketinin
hem genis kitlelerce duyulmasina destek olduk, hem de Adim Adim olusumunun destekledigi
STK’lara ve projelerine kaynak yaratilmasina destek olduk.

KSS C6zimi’niin Ana Amaci

Turkiye'yi her alanda daha guizel bir topluma donustlrmek isteyen génulltlerin bir araya geldigi
platformu destekleyip, daha fazla insan tarafindan fark edilir olmasina ve daha fazla sivil toplum
kurulusuna destek olan bireyler olusmasina yardimci olmak.

KSS Co6zimii’nin Hedefleri
Gonuallalugun ve aktif yurttashgin gelismesi ve bunun saglkli yasam Uzerinden kurgulanmasi.

KSS C6ziimi icin Yapilan Faaliyetler

1) Uriin ambalaji Gstiine AA logosunun konulmasi

Turkiye’de ilk defa yapilan bu uygulama ile Eker Meyveli SUzme Yogurt ambalajlarinin Gstinde
bulunan logo sayesinde Urinin ulastigr genis tuketici kitlesi bu olusum ve yardimseverlik kosusu
hakkinda bilgi sahibi oluyor. Aldigi her GrUnle toplam 45 farkli STK ve bu STK’larin projelerine
destek oluyor.

2) DUnyanin ilk ve tek yardimseverlik kosusu odakli birden fazla STK’ya destek veren online
kaynak gelistirme platformunun faaliyete gecmesi. https://ipk.adimadim.org/
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17 HEDEFLER IGIN ORTAKLIKLAR

Uygulama ara¢larinin giiclendirilmesi ve Siirdiiriilebilir Kalkinma icin
Kiiresel Ortakhgin canlandiriimasi

Bu platform sayesinde gonulll kosucular;

* Yardimseverlik Kosusu’nun icerigi hakkinda bilgi alabilirler.

* Projeler arasindan kendilerini heyecanlandiran ve destek vermek icin adina kosmak istedikleri
projeyi bulup, kampanyalarini yaratabilirler.

« Anlik olarak kampanyalari adina direk olarak dernek/vakiflara yapilan bagdislarin miktarini ve
sayisini takip edebilirler.

« Daha o6nceki yillarda Adim Adim buUnyesinde gerceklestirdikleri yardimseverlik kosulari
hakkinda bilgi alabilirler.

* Bu sayede dnceki yardimseverlik kosularindaki bagdiscilari ile tekrar iletisime gecebilirler.

* Yardimseverlik kosusu yapabilmek icin neler yapmalari gerektigi hakkinda bilgi alabilirler.

« Kendilerine bagis yapan badiscilari, badis yaptiklari dernek/vakfin yoneticisinden, aninda
tesekkUr mektubu alirlar.

« Kendilerine badis vyapan badiscilarl, badis vyaptiklari dernek/vakiftan otomatik olarak
sertifikalarini alirlar.

KSS Coziimirniin Paydaslarla iliskisi ve Paydas Katilimi

* Bu projemiz ile beraber genel merkeziminin oldugu Bursa’da bir kosu organizasyonu yapmaya
basladik. EKER | RUN kosusunun amaci “Saglikli Yasam icin Kos!” mottosu ile kitleleri harekete
gecirmek. 4 yildir yaptigimiz ve bundan sonra da her yil yapilacak olan bu kosumuzun da
sosyal sorumluluk ortagr Adim Adim. 2014 yilinda 600 kisinin katilimi ile gerceklesen kosuda
2017 yilinda 1800 kisi saglikli yasam icin bir araya geldi. Sadece kosmak icin dedil, alanda yer
alan etkinliklere katilmak ve STK’larin kendilerini tanitmak icin hazirladiklari tanitim cadirlarini
incelemek icin alanda 3000 kisi bulunuyordu. Bu kisilere STK’lar kendilerini anlatma ve
farkindalik yaratma sansi buldular.

e Calisanlarimiz Adim Adim ile yaptigimiz bu ortaklikla yardimseverlik kosusu hakkinda bilgi
sahibi oldular. Sirket icinden arkadaslarimiz da yardimseverlik kosusu yaparak destekledikleri
STK’lar icin bagdis topladilar. Kendi cevrelerine neden yardimseverlik kosusu yaptiklarini
anlattilar.

* Tedarikcilerimiz yardimseverlik kosusu hakkinda bilgi sahibi olup, calisanlarimizin
kampanyalarina destek oldular, STK’lara bagis yaptilar.

* Tuketicilerimiz zaten Meyveli Sizme Yogurt GrunUmuzU alarak STK’larl desteklemis oldular,
halen de devam ediyorlar.

KSS Cozimi’nun Ciktilari/Etkileri/Sonuclari (Ticari ve Sosyal Faydalar)
Adim Adim Olusumu, online platformunu faaliyete gecirmeden &nce 2008-2015 yillari arasinda

her yil ortalama %60 bUyUumustur.

Ana sponsor olarak katkida bulundugumuz lyilik Pesinde Kos Platformu’na (New Balance ve
Wings for Life ile) 100 bin TL yatirim yaptik.

Yatirim &ncesi 12 ayda Adim Adim sayesinde Turkiye’de 1700 kisi 22 bin bagdiscinin 3.3 milyon TL
bagdis yapmasina vesile olmuslardir.

Yatirimi takip eden ilk senede bu rakam soyle olmustur:
3.050 kosucu, 50 bin bagiscinin 5 milyon TL bagdis vesile olmuslardir.
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Takip eden ikinci 12 ayda bu rakam séyle olmustur:
6500 kosucu, 100 bin bagiscinin 9.4 milyon TL bagdis yapmasina vesile olmuslardir.

2008-2015 arasinda ortalama %60 bUylyen Adim Adim bu yeni platform ile ilk senesinde ve
ikinci senesinde gonullu ve bagdisci sayisinda %100, bagdis tutarinda ise %70 blUyUme gdstermistir.
Bagis tutarinin diger iki kritere goére daha az artis gdstermesi, bagis yapan kitleye beyaz yakanin
yani sira mavi yakanin da katilmasi ve ortalama bagisin dismesidir. Yapilan yatirrm daha ilk 2
senesinde 9500 gondllinun kosarak 150.000 bagiscinin 14.4 milyon TL badis yapmasina vesile
olmuslardir.

Eger adim adim yatirim 6ncesi 8 yilda bUyudigu gibi %60 blylmduis olsa idi bu 2 yilda 7 bin
gonulla 95 bin kisinin 13.5 milyon TL badis yapmalari anlamina gelecekti.

Bu da yapilan 100 bin TL yatirrmin iki yilda extradan 2500 kisiyi kosturarak,50 bin kisinin daha 848
bin TL bagis yapmalarina vesile olmustur.

Parasal olarak geri dontsu 2 yilda 8.5 kattir. Saglk, farkindalik ve bagiscilik kalturd acisindan ise
geri donusin hesaplanmasi ayrica bir calisma gerektirir. KSS projemiz sonucu ulasilacak nokta bu
yatirim yapilmadan ulasilacak bUyUkluk ile karsilastiriimistir. Asagida bulabilirsiniz.

Bu programi iyi 6rnek uygulamasi olarak goériiyor musunuz? Neden?

Seffaf, hesap verebilir, iletisime acik yapilar ile etkisi 6nceden dlcllecek sekilde yapilanan KSS’ler
her iki tarafinda memnun olmasi icin énemlidir. GUven konusunu soéyle acabiliriz. Adim Adim
Olusumu bir tuzel kisilik degildir ve butlin yatirimlari ve lisans anlasmalarini baskani her 6 ayda
bir degisen goénullt bir yapi ile yaptigimizi belirtmem gerekir.

Adim Adim ve sonrasinda kurulan lyilik Pesinde Kos platformu ile insanlar yardimseverlik kosusu
ile tanismis, bagdis toplayarak Sivil Toplum kuruluslarina kaynak aktarilmasini saglamistir. Toplanan
badislarin dogrudan sivil toplum kuruluslarina aktariimasi ile seffaflik ilkesi yerine getirilmistir.
Sadece bagdis toplayan kosucular degil, onlarin cevresindeki duyarl kitleler de bagdis yaparak neyi,
neden desteklediklerini 6grenmisler, bu STK’larin faaliyetleri hakkinda bilgi sahibi olmuslar ve
desteklemislerdir. Bu anlamda da toplumsal faydasi oldukca yUksektir.

@ https:/ipk.adimadim.org/nedir
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Program/Uygulamanin Adi
ithal Tekstil, Konfeksiyon ve Ayakkabilarda Riske Dayali Denetim Sistemi (RDDS)

&
§ EKOTEKS
B TEKSTIL LABORATUVARI
%70»3 R

Basvurusu Yapilan Uygulamanin Ozeti

« RDDS, Ekonomi Bakanlgi adina ITKIB ve EKOTEKS isbirligi ile yurittlmektedir.

 |thal tekstil, konfeksiyon Urtnleri ve ayakkabilarda kanserojen boyar madde denetim sistemidir.
* Riske dayali olarak rassal secilen numunelerin test edilerek ilgili mevzuata uygunlugu belirlenir.

KSS Cozimi’nlin Ana Amaci
RDDS’nin amaci, insan sagligina zararli madde iceren tekstil, kofeksiyon ve ayakkabi Grtnlerinin
tespit edilerek cevre ve insan saghgimnin, guvenliginin ve ekonomik ¢ikarlarinin korunmasidir.

KSS Co6zimii’nin Hedefleri

RDDS Programinin ana hedefleri,

* Yasakl maddelerin kullanildigi Grinlerin tespiti,

« Tespit icin kullanilan RDDS sablonlarinin T.C. Ekonomi Bakanhgi rehberliginde toplanan
Risk Degerlendirme Kurulu Gyesi temsilciler ve uzmanlarin tavsiye kararlariyla strekli olarak
yenilenmesi,

* Yaptirimlar ve ileriye dontk denetimler yoluyla riskli Grtnlerin ithalinin azaltilmasi,

* Riskli tespit edilen Grtnlerden gerekli gbrulenlerin cevreye zarar vermeyecek sekilde imhasi

o Tuketicinin ekonomik cikarlarinin, saghgimnin ve gdvenliginin korunmasidir.

KSS C6ziimi icin Yapilan Faaliyetler

Risk Degerlendirmesi
Ekonomi Bakanlgi, ithalat Tebligi hUkimlerine goére istatiksel bilgileri tutulan tekstil Grdnleri ve
hammaddeleri risk degerlendirmesine tabi tutar.

Numune Proseddrleri

RDDS kapsaminda Ekonomi Bakanligrnca yetkilendirilmis, egitimli EKOTEKS surveyanlari
esliginde yUrutulen numune alma calismalari, ithal edilen esyalardan butunt temsil edecek sekilde
RDDS parametrelerine gore yaratalur.

Kimyasal-Fiziksel Analiz

EKOTEKS bunyesindeki tam techizatli laboratuvarlarda, egitimli ve deneyimli personel tarafindan
yUrdtilen kimyasal ve fiziksel analizler, blUyuUk bir hassasiyetle, gelen numunelerde aranilan
kullanimi yasakli kimyasallarin tespitini saglar.

KSS Coziimirniin Paydaslarla iliskisi ve Paydas Katilimi
e Turkiye Cumhuriyeti Ekonomi Bakanligi
» Tekstil Sektoru

KSS Cozimi’nun Ciktilari/Etkileri/Sonuclari (Ticari ve Sosyal Faydalar)

2010-2016 seneleri arasinda icinde kullanimi yasakli maddelerin bulundugu tekstil drdnlerinin
sayislt %2.1den %0.5 seviyesine geriledi.

Bu programi iyi 6rnek uygulamasi olarak goériiyor musunuz? Neden?
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9 SANAYI, YENILIKCILIK VE ALTYAPI

Dayanikh altyapilarin insasli, kapsayici ve siirdiiriilebilir sanayilesmenin
desteklenmesi ve yenilikgiligin giiclendirilmesi

Evet. RDDS, Ekonomi Bakanligrnin tekstil sektdrd ile bir araya gelip yasal dlUzenlemelerin
rehberliginde birlikte calisarak Urettigi, ve pozitif ve nicel sonuclar aldigi bir denetim uygulamasidir.

Program, yurttilmeye baslandigi tarinten itibaren Risk Degerlendirme Kurulu tarafindan surekli
olarak denetim sUreclerinin gUvenligini, hizini ve tarafsizhigini saglayacak ve artiracak, ve ithalat
firmalariyla isbirligini tesvik edecek bicimde glncellenmektedir. Bu glncellemelere denetimler
esnasinda karsilasilan gucluklerden elde edilen tecrlbeler aracihgiyla karar verilir.

Programin Yiritilmesi Sirasinda Ogrenilen Dersler

RDDS deneyiminden sektdrel ithalat denetimlerinin sektorle isbirlidgi icerisinde kontrolll ve risk
analizine dayali bir sekilde yurttdldiglu zaman ithal Urlnlere glveni artiracadl, insan ve cevre
sagligina risklerin azaltilacagi dersi cikariimalidir.

Teblig

@ http://www.ekoteks.com/Content/Documents/Oteblig_2017.pdf

Usul ve Esaslar
http:/www.ekoteks.com/Content/Documents/Ordds_uygulama_esaslari_2016.pdf




7 ENERJIOOD
- Tarkiye'nin Enerjisi

Program/Uygulamanin Adi
Enerjimi Koruyorum

Basvurusu Yapilan Uygulamanin Ozeti

Enerjisa, Ulkemizin enerji alaninda en dnemli konularindan biri olan enerji verimliligi hakkinda
kamuoyunda ve Ozellikle de gelecedgimizin elcileri ilkokul 6édrencilerinde enerji tasarruf algisini
uyandiracak ve yayginlastiracak projelerden biri olan ve 2010 yilinda baslayan Enerji Verimliligi
Projesi ile ilkdgretim cagindaki cocuklarda enerji verimliligi ve tasarrufu konusunda bilincin
artiriimasi hedefliyor. “DUnyanin Enerjisini Ben Koruyorum” sloganiyla baslayan proje Enerjisa
calisanlarinin gonulluluk esasiyla olusturdugu “Enerjik Gonuller” programinin destegiyle hayata
geciriliyor. Projede kapsaminda, gonulll Enerjisa calisanlarinin verdikleri Enerji Verimliligi
Egitiminin ardindan Bremen Mizikacilar’nin enerji verimliligi temasi ile yeniden uyarlanmis hali
olan Enerji Verimliligi Tiyatrosu sergileniyor. Egitimlerde anlatilan mesajlari da iceren tiyatro
oyununu izleyen cocuklar, enerji tasarrufu bilincini eglenceli bir yolla kazaniyor. Buglne kadar
520 okuldan yaklasik 250 bin édrenciye ulasan proje ayni zamanda eglenceli uygulamalarin da
yer aldidi http://www.enerjimikoruyorum.org web sitesi Uzerinden de cocuklara ulasiyor.

KSS C6zimi’niin Ana Amaci
Degisimi baslatabilecek, uzun vyillar strdUrebilecek cocuklarimiza enerji tasarrufu bilincinin
astlanmasi, tasarruf yontemlerinin 6Jgretilmesi hedeflenmistir.

KSS C6zimi’niin Hedefleri

Dunya nUfusu ve buna baglh olarak da enerji tuketimi hizla artmaktadir. Bu da dogal kaynaklarin
bilingsizce ve bUyUk bir hizla tUketilmeye baslamasina neden olmustur. Bu bilin¢sizce tuketim,
enerji kaynaklarinin verimli kullanimini giindeme getirdigi gibi, tketim sonucunda olusan her
tarld katr ve sivi atiklarin da aritilmadan dogaya atilmasinin meydana getirdigi 6nemli cevre
Kirliliginin dnlenmesi arayisini da beraberinde getirmistir. Enerji ve su kaynaklarinin tUketiminde
rol oynayan en 6nemli tUketici gruplarindan biri ise ailedir. Aile fertlerinden olan cocuklar ise
enerjinin gunluk tuketiminde oldukca &nemli bir kitleyi olusturmaktadirlar. Buradan hedefle
degisimi baslatabilecek ve uzun yillar strdUrebilecek olan cocuklarimiza enerji tasarrufu bilincinin
asllanmasi ve tasarruf yontemlerinin d6gretilmesi hedeflenmistir.

KSS Coziimirniin Paydaslarla iliskisi ve Paydas Katilimi

Milli Egitim Bakanhgi, egitim verilen sehirlerin 1l Milli Egitim Muaduarlukleri, egitime katilan
dgrencilerin okul madurlukleri. Enerjisa elektrik dagitim faaliyeti gésterdigi Istanbul, Ankara,
Zonguldak, Kastamonu, Kirikkale, KarabUk, Bartin, Cankirl, Adana, Gaziantep, Mersin, Hatay,
Osmaniye ve Kilis illerinde egitimleri gerceklestirmistir.

2010 ve 201 yillarinda okullardan gelen talepler dikkate alinarak baslayan projede, 2012 yilinda
Ankara Il Milli Egitim Maduarlagu ile is birligi saglanmaya basladi. “Dunyanin Enerjisini Korumak
Senin Elinde” sloganiyla bugline kadar 316 gonUlll Enerjisa calisanin verdigi egitimler ile 520
okulda 250 binden fazla ilkokul ¢grencisinin Enerji Verimliligi ve Tasarrufu konusunda bilincini
arttirmak icin dnemli adimlar atild.
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Siirdiiriilebilir tiikketim ve liretim kaliplarinin giivence altina alinmasi

KSS Cozumi’nun Ciktilari/Etkileri/Sonuclari (Ticari ve Sosyal Faydalar)

Enerjisa Gonullileri 14 sehirde 520 okulu ziyaret ederek, 250 binden fazla &Jrenciye ulastl.
2010’dan bu yana 316 Enerjisa calisani egitim vererek projeyi gonulll olarak destekledi. Enerjisa,
www.enerjimikoruyorum.org sitesi aracihgiyla 4.251 kisiye (organik) ulasti. Web sitesi toplamda
50.000 binin tzerinde tekil ziyaretci sayisina, 100.000’in Uzerinde sayfa gorintilenmesine ulasti.
Egitimlerin sonunda cocuklar 6grendiklerini resim yaparak paylasmaktadirlar.

“Enerjimi Koruyorum” Projesi Stevie Odulleri’nde 2016 yilinda ‘Avrupa Yilin Sosyal Sorumluluk
Program!’ kategorisinde Gumus Stevie Oduli’ne layik gdéralmustar.

Bu programi iyi 6rnek uygulamasi olarak goériiyor musunuz? Neden?

Ddnya nufusu ile birlikte enerji tiketimi hizla artmakta, dogal kaynaklar bilingsizce ve buyuk bir
hizla tUketilmekte, bu tiketim ve bilinc eksikligi cevre kirliliginin &énlenmesi icin yeni arayislari
gundeme getirmektedir.

Bu tiketimde en 6nemli rolt oynayan gruplardan biri aile ve cocuklar, giinlik enerji tiketiminde
dnemli bir kitle olarak dne cikmaktadir. Degisimi baslatabilecek, uzun yillar strdurebilecek
cocuklarimiza enerji tasarrufu bilincinin asilanmasi, tasarruf yontemlerinin 6gretilmesi hedeflenen
bu proje iyi bir 6rnek teskil etmektedir.

Kurumsal Sosyal Sorumluluk projelerinin isletmeler acisindan sahiplenilerek devamliliginin
saglanmasi, her vil iletisim planlarina dahil edilerek strdurulebilirlik saglanmasi dnemlidir.
“Enerjimi Koruyorum” projesinin 2010’dan beri her sene yenilikler eklenerek devam ettirilmesi
projenin surddrdlebilirligi acisindan da cok dnemli bir yer teskil etmekte, diger kurumsal sosyal
sorumluluk projelerinden farklilastirarak dérnek bir KSS programi haline getirmektedir.

Aynizamanda, Enerjisa’nin hizmet verdigi 14 farkli ilde programin gerceklestiriliyor olmasi ise hem
farkli bdlge ve cografyalarda cok farkll kitlelere ulasmak hem de her il 6zelinde farkl profildeki
cocuklara dokunmak bakimindan enerji verimliligi bilincini cok genis bir kitleye ulastirmakta ve
projenin hacmini gdstermektedir.

Programin Yiritiilmesi Sirasinda Ogrenilen Dersler

Enerjisa, Enerji Verimliligi Projesi’'yle, faaliyette bulundugu vyerlerdeki ilkokul 6grencilerine
egitimler vererek, 2010°’dan beri cocuklar arasinda enerji verimliligi ve tasarrufu farkindahgini
artirmayi amaclamaktadir. Dinyanin Enerjisini Korumak Senin Elinde” sloganiyla baslayan proje
Enerjisa calisanlarinin gonulltluk esasiyla olusturdugu “Enerjik Gonuller” programinin destegiyle
hayata gecirilmistir.

Proje, Il Milli Egitim Mudurluga’nin is birligiyle, ilk olarak Ankara’da basladi ve ardindan 14 sehre
daha yayildi. Proje, Enerjisa gonullt egitmenlerinin yaptigr sunum ve daha sonra yer alan tiyatro
oyunu seklinde iki asamali olarak kurgulandi. Program iceriginin zengin olmasi adina profesyonel
oyunculardan (tiyatro aktorleri/aktrisleri) olusan 6zel bir tivatro ekibi kuruldu. Her egditimin
ardindan, icine enerji verimliligi mesajlari yerlestirilmis Gnli “Bremen Mizikacilari” oyunu, egitimle
ilgili daha iyi bir kavrayis ve farkindalik gelistirmek icin sahnelendi.
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Ayni zamanda Enerjisa calisanlarinin cocuklarr icin de egitim ve tiyatro gdsterileri diizenlendi.
Bu gosteride ise calisanlar aldiklari tiyatro egitiminin ardindan sahnede rol aldilar ve cocuklarina
keyifli bir sUrpriz yasatmis oldular.

Enerjisa ayrica, Ulke genelinde daha fazla 6Jgrenciye ulasmak icin, dijital kanallarin kullanimi da
projeye entegre ederek www.enerjimikoruyorum.org web sitesini gelistirdi. Enerjisa s&z konusu
web sitesinde enerji verimliligi egitim faaliyetlerini /etkinliklerini yayinliyor ve proje hakkinda
guncel bilgi sunuyor. Web sitede cocuklar enerji verimliligi oyununu oynayabiliyor, ddnyanin
enerji kaynaklariyla ilgili bilgi ediniyor ve oyunlar yardimiyla keyifli bir sekilde s6z konusu kisitl
kaynaklari nasil koruyabileceklerini 6greniyor.

@ www.enerjimikoruyorum.org
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Program/Uygulamanin Adi
Gencler ve istihdam- Yeni Universite mezunlarinin okuldan ise gecislerine destek vermek tizere bir
program stratejisi. 3 alan var: ilk Firsat programi, ortak projeler ve arastirmalar.

Basvurusu Yapilan Uygulamanin Ozeti

2015'te kurulan Esas Sosyal, ‘Genclik ve Istihdam’ alaninda sosyal yatirimlarini yeni mezun genclerin
okuldan ise gecis sUrecinde karsilastiklari engelleri kaldirmaya yonelik programlar gelistiriyor ve
desteklemeyi amacliyor. ik Firsat, Esas Sosyal'in ilk sosyal yatirim projesidir.

TUIK verilerine gére, Ocak 2017°'de Tarkiye'de Universite egitimi almis gencler arasinda issizlik
orani %30’un Uzerinde gerceklesti. Esas Sosyal’in bu alanda yaptigr arastirma sonuclarina gore,
yvatirim yapilmis is arayan diplomali genclerin Universiteden mezun olduktan sonra karsilastiklari
en blUyUk sorunun deneyim ve referans eksikligi oldugu goérultUyor. Ozellikle az bilinen devlet
Universitelerinden mezun olan gencler daha fazla firsat esitsizligi ile karsi karsiya kaliyor ve
ortalama 13 ay issiz kallyorlar.

Esas Sosyal'in gelistirdigi ve destekledigi ik Firsat programi, Gniversiteden yeni mezun olmus is
arayan genclerin okuldan ise gecis sUrecinde sivil toplum kuruluslarinda (STK) bir yil boyunca
calisarak deneyim kazanmalarini destekliyor. Esas Sosyal tarafindan desteklenen STK’larda
calisan gencler 12 ay tam zamanh calisip, ayrica program kapsaminda farkli etkinlikler, egitimler
ve mentorluk desteklerinden olusan ve 21. Yuzyil Becerilerini gelistirecek sekilde tasarlanmis olan
‘IIk Firsat Akademisi'nden de yararlaniyorlar.

KSS C6zimi’niin Ana Amaci
Anadolu devlet Universitelerinden mezun genclerin okuldan ise gecis strecinde destek olmak,
istihdam edilebilirliklerini arttirmak ana amactir.

KSS C6zimi’niin Hedefleri

+ [K'cilarin mulakatlarda okul ismine bakiimaksizin adaylara firsat vermesi
* Yeni mezunlarin okulda ise gecis sUrecinde egitimler ile desteklenmesi
* Genclerin toplumsal farkindaliklarinin artmasi

KSS Co6ziimi icin Yapilan Faaliyetler

Gencler Esas Sosyal'in destedi (STKlara hibe vererek) ile tam zamanl 12 ay boyunca sivil toplum
kuruluslarinda ‘gercek is’lerde calisiyorlar. Sivil toplum kuruluslart genelde az kisi ile ¢cok fazla
is yapmaya calisiyor. Yeni mezunlarin ilk islerini sivil toplumda deneyimlemesi farkindaliklarini
arttiriyor.

Boylece genclere ilk firsat, sivil topluma ise genc destegdi saglaniyor.
KSS Coziimirniin Paydaslarla iliskisi ve Paydas Katilimi

Programda sivil toplum kuruluslar ile is birligi halinde calisiimakta. Bugline kadar 21 STK ile is
birligi yapildi.
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Kesintisiz, kapsayici ve siirdiiriilebilir ekonomik biiyiimenin, tam ve liretken ‘
istihdamin ve herkes icin insana yakisir islerin desteklenmesi

KSS Cozumi’nun Ciktilari/Etkileri/Sonuclari (Ticari ve Sosyal Faydalar)

Programin ilk iki yilinda 35 gencicin 12 ay boyunca tam zamanli istihdam yarattik, 14 farkli STK’da.
Ik yil 15 katilimci vardi. Programi tamamlayan tim katilimcilar program sonunda hepsi yeni islerine
gecis yapti.

Hedef kitlimiz olan gencler arasinda farkindalik artarken, kurumlardaki yoneticiler artik ise
alimlarda Universite ekibine bakmadan adaylara firsat tanimaya basladiklarini paylastilar.

Program kapsaminda katilimcilar ve yoneticilerle yilda 3 kere, mentorlar ile 2 kere izleme
degerlendirme calismasi yapilmaktadir. Program kapsaminda katilimcilarin 6zglUvenin ve istihdam
edilebilirlikleri arttigr gortlmektedir.

Bu programi iyi 6rnek uygulamasi olarak goériiyor musunuz? Neden?

Faktorler:

1) Katilimcilarinin programi basarih bir sekilde tamamlamasi

2) Yapilanduzenlietkidegerlendirmelere gbre programinis deneyimi ve profesyonel gelisimlerinin
artmasi, genclerin kendine gvenmesi, morallerinin ylUkselmesi ve basarili olmasi

3) Yapilan duzenli etki degerlendirmelere gdre STK yoneticilerinin genclerin is glclinden
yararlanmasi, kuruma katkida bulunmasi

4) Programdan sonra katilimcilar yeni islerine hizli ve basari ile gecis yapmis olmalari

Bunun disinda isverenler ve toplumda genclerin okuldan ise gecis strecinde farkindalik kazanmasi
icin calismalar yapilmistir.

Programin Yiritilmesi Sirasinda Ogrenilen Dersler

* Okuldan ise gecis alaninda 6zelikle yeni Universite mezunlari icin ¢cok az kamu , 6zel ve sivil
toplum calismalarin olmamasi bu alanda buyUk bir bosluk oldugunu gordik

* Buboslugu doldurmak icin sadece is deneyimi kazandirmak yetmiyor, bununla beraber egitim,
mentorluk ve network gelistirme faaliyetlerinin de beraberinde olmasini goérduk (bakiniz ik
Firsat Akademisi)

« Bu alanda etkili olmak icin sadece genclere destek vermek yetmiyor- 6zel sektdr/isverenlerde
firsat esitsizlik konusunda farkindalik da yaratmak lazim, onlarin ise alim sUreclerini daha adil
olmast icin calismalar yapmak lazim

« Aileler genclerin gelisimi ve hayat kararlarini cok etkiliyorlar, bu konuda da farkindalik calismalar
yapllmasi gerekiyor

* Okuldan ise gecis destegi mezun olduktan sonra yapmak yeterli degil—daha erken yaslarda ve
okul evresinde staj, egitim, mentorluk gibi destek faaliyetleri de gerekiyor

+ Ingilizce dil eksikligi buyuk bir eksiklik ve bunu gidermek kurs vb. ile pek mumkin olmuyor
mezun olduktan sonra—daha erken ve kapsamli calismalar lazim

« ISKUR'un gencleri destekleyecek ve isverenleri tesvik edecek programlar gelistiriyorlar ancak
daha etkin ve kapsamli hale gelmesi icin isverenler ve STK’larla daha yakin calismalar icinde
olmasi faydali olacaktir

« STK’larin is gucl ihtiyact énemli bir konu, onlarin ise alimlarini ve insan kaynaklari streclerini
gelistirmek icin ek calismalar yapmak gerekiyor
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* Genclerin soft skills‘leri gelistirmek icin okul ve okul disi faaliyetler yetersiz. 21ci yUz yil beceriler
kapsaminda olan sunum teknikleri, sorun ¢cd6zme, iliski yonetme, stres ydnetme konusunda
onlari destekleyecek formel ve enformel calismalari /olanaklari gelistirmek lazim

« Soft skills gelistirmesinde STK’larda daha énce gdnulluk yapanlar daha gelismis oluyor (bunu
aday basvuru ve mulakat sUrecinde goruyoruz.)

« Bilinmeyen okullardan mezun olan gencler net bicimde firsat esitsizlikler yasadigini acikca
soylUyorlar ve bunun 6nene gecmekte kendilerini caresiz hissediyorlar

e Ortalama 13 ay issiz kalan bu genclerin psikolojik durumlari, moralleri cok bozuluyor ve farkl
problemlere yol aciyorlar

«+ [sverenler bu yeni nesliile etkili calisma bicimleri yeteri kadar gelistirmemisler, 6zelikle STK'lar

@ http:/www.ilkfirsat.org/
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Program/Uygulamanin Adi
Enerji Avcilari

Basvurusu Yapilan Uygulamanin Ozeti
Enerji Avcilari; enerjinin verimli kullaniimasi gerektigi ve bunun nasil yapilacagini anlatan bir
projedir.

Projenin hedef kitlesi 4-6 yas arasi kres ve ana sinif ¢grencileridir. Enerji Avcilari projesiyle
cocuklarin bulundugu her ortamda (evler, okullar vb.) enerjinin ve diger kaynaklarin verimli
kullaniimas! konusunda bilinclendirilmesi ve ayni zamanda enerji ve diger kaynaklarin tasarrufu
konusunda Ulke ekonomisine katkida bulunmalari hedeflenmektedir.

Sirketimiz projeyi2015-2016 egtim-6gretim yilinda hayata gecirmistir. Bu yil 3. uygulama ddnemine
girecek olan proje ile gectigimiz iki yilda hizmet bélgemiz olan izmir ve Manisa illerinde, 45 okulda,
6.600 &6grenci, Enerji Avcilari arasina katiimistir.

KSS Cozimi’nlin Ana Amaci
Amacimiz; enerjinin degerini bilen tasarrufu hedefleyen nesiller yetistirmek.

KSS C6zimi’niin Hedefleri

Enerji Avcilari projesiyle cocuklarin bulundugu her ortamda (evler, okullar vb.) enerjinin ve diger
kaynaklarin verimli kullanilmasi konusunda bilin¢lendirilmesi ve ayni zamanda enerji ve diger
kaynaklarin tasarrufu konusunda Ulke ekonomisine katkida bulunmalari hedeflenmektedir.

KSS C6ziimi icin Yapilan Faaliyetler
Hizmet bolgemiz olan ikiilde Valilik ve Milli Egitim MudUrlukleri’nden alinanizinle ilerleyen projemiz
kapsaminda cocuklara; enerji ve diger kit kaynaklarimizi nasil verimli sekilde kullanacaklari neseli,
enerjik ve teatral bir dille anlatilmaktadir. Cocuklarin 6grenme ddneminde en cok yararlanilan zit
karakterlere dayali sunumda Bay Yanlis’ in yaptigi hatalar Enerji Avcilari tarafindan duzeltilmekte
dogrunun ne oldugu anlatiimaktadir.

KSS Cézimirniin Paydaslarla iliskisi ve Paydas Katilimi

izmir Valiligi, Manisa Valiligi, izmir il-lice Milli Egitim MudUrltkleri, Manisa Il-ilce Milli Egitim
Madurltkleri, [I-1ice belediyeleri, okul dncesiyas grubuna egitim veren okul dgretmenleri ve 6grenci
velileri paydaslarimiz arasindadir. Yapilan sunumlara basin mensuplari da dahil edilmektedir.
Gerceklestirdigimiz sunumlara calisanlarimiz da gonullu olarak katilmaktadirlar.

KSS Cézimu’niin Ciktilari/Etkileri/Sonuclari (Ticari ve Sosyal Faydalar)

Projemizin hedef kitlesi 4 - 6 yas grubu okul dncesi egitimi alan cocuklardir. Proje ile gectigimiz
iki yilda hizmet bdlgemiz olan izmir ve Manisa lllerinde, 45 okulda, 6.600 dJrenci, Enerji Avcilari
arasina katiimistir.

Enerji verimliligini edlenceli ve ilgilerini cekecek bir dille anlatiyor, cocuklari bu sorumlulugun
bir parcasi haline getiriyoruz. Burada okullara, idarecilere, 6gretmenlere ve ailelere de 6nemli
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iklim degisikligi ve etkileri ile miicadele konusunda acilen eyleme gecilmesi

rol dusuyor. Gittigimiz her okulda enerjinin verimli kullanilip kullaniimadigr él¢ctyoruz. Okul
yoneticileriyle anket yapiyoruz.

Ogrencilere sunum éncesi ve sonrasinda sorular yoneltip, yaptigimiz sunumun etkisini dlctyoruz.
Cocuklara gunun sonunda enerji puan kartlari dagitiyoruz. Bir ay sonra puan kartlarini toplayip,
nerelerde ne kadar tasarruf yapmaya gayret ettiklerini izliyoruz.

Cocuklarin ‘Enerji Avcihigr macerasini 6gretmenler ve ailelerin kontrol etmesini sagliyoruz. Bu
kontroller buyuklerimizin de yanlis aliskanliklarini degistirmesini saglhyor.

Bu programi iyi 6rnek uygulamasi olarak goriiyor musunuz? Neden?
Enerji Bakanhgi ile gerceklestirdigimiz gdorismelerde Turkiye'de Enerji ile ilgili olarak bu yas grubu

icin strdarulen tek Kurumsal Sosyal Sorumluluk projesi oldugu ifade edilerek desteklenmektedir.

Programin Yiritilmesi Sirasinda Ogrenilen Dersler
Kaynaklarin tasarruflu ve verimli sekilde kullaniimasi, programin temel 6greti amacidir.
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Program/Uygulamanin Adi
Sadakat Programlarinda Sosyal Sorumluluk

Basvurusu Yapilan Uygulamanin Ozeti

INTERLINK Sirketler Grubu olarak bundan yaklasik 30 sene &énce Turkiye’ nin ilk sadakat programini
gerceklestirdik ve bu sektort olusturan, sektdorin lokomotifi olan firma olduk. Cogunlugu B2B
olan sadakat programlarimizda kullandigimiz édullere Sosyal Sorumluluk kategorisini de ekledik.
Bu kategori sayesinde eskiden puanlariyla | Phone, Buzdolabi, Mutfak Robotu gibi UrUnler
alabilen musteriler, artik puanlariyla fidan dikebiliyorlar, cocuk okutabiliyorlar veya isitme cihazi,
protez bacak, tekerlekli sandalye gibi Urtnler bagdislayabiliyorlar. Hatta bazi firmalarin musterileri
bagdisladiginda, bir tane de firmanin kendisi bagdisliyor. Biz de o UrlnUn hediye kataloguna
konmasini, satin almasini ve gbnderimini yapiyoruz. Normalde gelirimiz olan ve siparis verilen
hediye Urlnlerden aldigimiz hizmet bedelimizi de bu Urtnlerden almiyoruz.

KSS Cozimi’nlin Ana Amaci
Sosyal sorumluluk faaliyeti gerceklestirmek isteyen insanlara ve firmalara bu firsati tanimak ve
sosyal sorumluluk ile ilgili farkindalik yaratmak.

KSS Co6zimii’nin Hedefleri

* Yardima muhtac insanlara yardim yaptirmak.

* Herhangi bir sebepten yardim yapamayan bir insana yardim yapmay! cok daha kolaylastirmak
ve onu buna tesvik etmek.

e Firmalara yardim yapmalarinda 6n ayak olmak.

« Insanlarin ve firmalarin sosyal sorumluluk faaliyetlerinde bulunmalarina on ayak olmak, onlari
buna tesvik etmek.

KSS Co6ziimi icin Yapilan Faaliyetler

Isimiz basli basina yenilikci ve farkl oldugdu icin sadakat programlarimizda yaptigimiz uygulamalar
da bu vesileyle farkli oluyor. Firmalarin B2B satislarini etkileyen en blyUk faktérlerden indirim ve
mal fazlasina alternatif olarak kurdugumuz puanli sadakat programlarimiz bash basina yenilikci
ve farkll bir ydntemken, bizler bununla kalmayip bu sadakat programlarimizda puan karsiligi
klasik Urunler (elektronik, mutfak Grlnleri, hediye cekleri vs.) yerine cok daha 6zel olan sosyal
sorumluluk Urdnleri siparis verilsin istedik ve kataloglarimiza bu Grtnleri koyduk.

KSS Coziimirniin Paydaslarla iliskisi ve Paydas Katilimi

Bizler busadakat programlarini TUrkiye’nin ve DUnya’nin en bUyUk markalarina yapmakta ve onlarin
satislarini, marka sadakatlerini arttirmaktayiz. Bu vesileyle yaptigimiz her isimizde bir ortagimiz
bulunmakta. Turkiye'nin ilk 500" Undn 466 firmasina hizmet vermekteyiz ve bu firmalarin 94 ¢
cok uluslu olmakta. Toplamda ise 526 tane musterimiz bulunmaktadir.

KSS Cozimir’nun Ciktilari/Etkileri/Sonuclari (Ticari ve Sosyal Faydalar)

Turkiye’ de ilk defa yapilan bir uygulama oldugu icin sundugumuz firmalarin cok hosuna gitti
ve hepsi hemen bu Urlnleri kataloglarina koymak istediler. Hatta bazilari musterileri bagisladigi
taktirde bir tane de kendileri bagdisladilar. Boylelikle bircok marka ve bu markanin mauasterisini
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Siirdiiriilebilir tiikketim ve liretim kaliplarinin giivence altina alinmasi

yardim yapmaya veya sosyal sorumluluk faaliyetinde bulunmaya tesvik etmis, onlara én ayak olmus
bulunduk. 43 musterimizin online yUrattigumuaz portallarina actigimiz bu Urlnleri toplamda 936
000 kisi gordu. Bu kitle American Express Kredi Karti kullanicilarindan boya ustalarina, Vaillant
tUketicilerinden boya ustalarina, bakkaldan P&G satis temsilcilerine kadar her kesimden insani
kapsamaktadir. Portallarimiza bu UrUnleri acall 2 ay olmasina ragmen toplam siparis sayisi 189" a
ulasmis bulunmakta.

Bu programi iyi 6rnek uygulamasi olarak gériiyor musunuz? Neden?

SektérimuUzin acik ara lideri olmamiz ve rakiplerimizin siki takibinde olmamiz dolayisiyla
vaptiklarimiz yillardir taklit edilmektedir. Kazan¢ amacli bir uygulama olmadidi icin ne kadar taklit
edilir bilinmez ama taklit etmek istemeseler bile markalardan gelecek baskiyla rakiplerimizin de
mecburen yardim kategorisini sistemlerine acacagini dustnuyoruz. Boylelik sektdérimuze iyi bir
ornek teskil edecedimizi distnuyoruz.

Programin Yiritilmesi Sirasinda Ogrenilen Dersler
Yardim kuruluslarinin ne kadar istekli ve buna hazir olduklarini 6grendik. Toplantiya davet ettigimiz
gibi ziyaretimize geldiler ve Urlnlerini hizla bize sundular.




Program/Uygulamanin Adi
Sosyal Uygunluk lyilestirme Programi

Basvurusu Yapilan Uygulamanin Ozeti

IHKIB olarak ihracatta, yatirimda, istihdamda, katma degerde, moda ve markada oncl ve
lider olmanin dnce sorumlu isletme olmayl gerektirdiginin bilinciyle; sektdérimutzde kurumsal
sosyal sorumluluk faaliyetlerinin gelistirilmesi cabas! icerisindeyiz. Bu kapsamda Birlik olarak
sektdérimuze dogrudan nUfuz eden sosyal sorumluluk uygulamalarinin yUrdtlmesinde rol
almaktayiz. Bu uygulamalar arasinda guncel bir calisma olarak Corap imalatcilari Kimesi'nde
Sosyal Uygunluk lyilestirme Programi uygulanmistir. Program ile kiime (yesi 12 firmanin sosyal
uygunluk denetimlerinde uygunsuz gorilen konularda iyvilesme saglanabilmesi ve is Kanunu'nun
uygulanabilirliginin artiriimasi amaclanmistir.

KSS C6ziimi’niin Ana Amaci

IHKIB olarak ihracatta, yatirimda, istihdamda, katma degerde, moda ve markada oncl ve
lider olmanin dnce sorumlu isletme olmayl gerektirdiginin bilinciyle; sektdérimuuzde kurumsal
sosyal sorumluluk faaliyetlerinin gelistirilmesi cabas! icerisindeyiz. Bu kapsamda Birlik olarak
sektdérimuze dogrudan nUfuz eden sosyal sorumluluk uygulamalarinin yUrdtdlmesinde rol
almaktayiz. Bu uygulamalar arasinda guncel bir calisma olarak Corap Imalatcilari Kimesi'nde
Sosyal Uygunluk lyilestirme Programi uygulanmistir. Program ile kiime (yesi 12 firmanin sosyal
uygunluk denetimlerinde uygunsuz gorilen konularda iyilesme saglanabilmesi ve is Kanunu'nun
uygulanabilirliginin artiriimasi amaclanmistir.

KSS C6zimi’niin Hedefleri

Sosyal Uygunluk Olcimleme ve lyilestirme Programi ile;

* Firmanin sosyal uygunluk denetimlerini ic bunyelerinde yapabilir hale gelmeleri,

* Her firmadan 2 personelin bas denetci olarak yetistirilmesi,

* Firmalarin sosyal uygunluk seviyelerinin raporlanmasi,

« Raporlama ile firmanin performansina goére Sosyal Uygunluk Katilim/Basari Belgesi’ne sahip
olmasi hedeflenmistir.

KSS C6zimi icin Yapilan Faaliyetler

Programin birinci asamasinda her firmadan ilgili departmanlardan (insan kaynaklari, kss, idari isler
vb.) ikiser personele sertifikall bas denetci egitimi verilmistir. Uluslararasi denetim standartlari ve
denetim sUrecleri hakkinda verilen egitim doért glin olarak dUzenlenmistir. Egitim sonrasi yazili
sinav gerceklestirilmis ve sinavi basariyla tamamlayan adaylara uluslararasi gecerliligi olan bas
denetci sertifikasi verilmistir.

Ikinci asamada ise bagimsiz denetim kurulusu denetcileri tarafindan kiime firmalari Uretim
alanlarinda iki tam gun denetime tabi tutularak bas denetci egitiminde edinilen bilgi birikiminin
uygulanma durumu ve firmanin sosyal uygunluk standartlarini saglama seviyesi izlenerek
iyvilestirmeye acik alanlar belirlenmistir. Takiben firmalarin bu alanlarda ne &lctde iyilesme
saglayabildigi takip edilmistir.
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Kesintisiz, kapsayici ve siirdiiriilebilir ekonomik biiyiimenin, tam ve liretken ‘
istihdamin ve herkes icin insana yakisir islerin desteklenmesi

KSS Coziimirniin Paydaslarla iliskisi ve Paydas Katilimi

Sosyal Uygunluk lyilestirme Programi ihracatciya sagladigi anlamli katki dikkate alinarak Ekonomi
Bakanhgl tarafindan 2010/8 sayili Uluslararasi Rekabetciligin Gelistiriimesinin Desteklenmesi
Tebligi kapsaminda %75 oraninda finanse edilmistir. Program ile elde edilen sonuclar Bakanlik ile
paylasimistir.

KSS Cozimi’nun Ciktilari/Etkileri/Sonuclari (Ticari ve Sosyal Faydalar)
Program ile corap imalatcilarinda iyilesme saglanan sosyal uygunluk alanlari:
Programa dahil olan 12 corap imalatcisi firmada 16 kisi bas denetci olarak yetistirilmistir.
Sosyal Uygunluk Yonetim Sistemlerinde iyilesme Orani: %16

Sendika ve Toplu Sézlesme Ozgurliagunde lyilesme Orani: %7

Calisma Surelerinde lyilesme Orani: %14

Odemeler ve Haklar Alaninda lyilesme Orani: %3

Saglik ve Guvelik Alaninda lyilesme Orani: %10

Cevre Basliginda lyilesme Orani: %8

Anti-Rusvet Uygulamalari Alaninda lyilesme Orani: %7

Genel ortalamada %12 iyilesme saglanmistir.

©®NOUAWN

Bu programi iyi 6rnek uygulamasi olarak goriiyor musunuz? Neden?

Programa dahil olan imalatcilari; denetim odakli sosyal uygunluk takibinden gereklilikleri
icsellestirmis ve sUrekli iyilestirme bilincine varmasini saglamis olmasi nedeniyle Programin iyi
uygulama érnegi olarak degerlendiriyoruz.

Program; etik ticaret uygulamalarinin paylasildigl ve bu yil Mayis ayinda New York'ta 17. kez
duzenlenen Uluslararas! Etik Tedarik Forumu'nda sunuldu. Bu paylasim ile beraber Sosyal
Uygunluk lyilestirme Programinin iyi uygulama ornegi olarak tescillenmis oldugu kanaatindeyiz.

Programin Yiritilmesi Sirasinda Ogrenilen Dersler

Programin en dnemli kazanimi; programa dahil olan firmalarin sosyal uygunluk standartlarina
yonelik olarak kendi ic denetimlerini yapabilir hale gelmelerine saglanan katkidir. Bu program
ile hazir giyim sektdrinde sosyal uygunluk standartlarina uyumun iyilestirilebilmesi icin nasil bir
model olusturulmasi gerektigi pilot olarak uygulanmistir. Bdylece Program; pilot uygulamanin
sektdr geneline yayginlastiriimasini saglayacak model tasarimina zemin teskil etmistir.

Programin uygulandigdi corap imalatcilarina yonelik uygulanan butuncil projenin web sayfast:

@ https:/www.ihkib.org.tr/tr/etkinlikler/ulusal-uluslararasi-destekli-projelerimiz/corap-ureticileri-kumesi/k-336
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Program/Uygulamanin Adi
Saglikl Yasam Projesi

Basvurusu Yapilan Uygulamanin Ozeti

Saglikli Yasam Projesi ile 5 - 7 yas grubu cocuklara oyunlarla, sarkilarla, edlenerek saglhkli
beslenmenin ve gUnlik egzersizin dnemi anlatiliyor. Proje kapsaminda, dlUnya genelinde
uygulanan saglikli beslenme oyunlari Turkce'ye uyarlandi. Cocuklar, profesyonel tiyatrocularin
canlandirdigr Asci ve Yardimcisi'ndan, gun boyunca neler yemeleri gerektigini, besin piramidini
ve gunlik egzersizin dnemini 6greniyorlar. Bu egitici oyun, Istanbul il Milli Egitim Mudurligu ile
imzalanan protokol cercevesinde okullarinda uygulaniyor.

2014- 2015 egitim/6gretim doneminde pilot olarak istanbul’'un belli ilcelerinde baslayan proje,
2015-2016 ve 2016 - 2017 dénemlerinde de tUm istanbul’'u kapsayarak devam etti. 3 yil boyunca
toplam 123 okulda gerceklestirilen 429 workshop ile 27.808 dJrenciye ve 1.021 dgretmene ulasild.
Saglikli Beslenme Egitim Workshoplari 2017 - 2018 doneminde Istanbul’'un yani sira farkli
sehirlerde de uygulaniyor.

KSS C6ziimi’niin Ana Amaci
Dogru beslenmenin énemini cocuklara erken yaslarda aktararak saglikli nesiller yetismesine ve
obezitenin gorllme sikliginin azalmasina destek olmak amaclanmaktadir.

KSS C6zimi’niin Hedefleri

e Cocuklarin ve ailelerin dengeli ve saglkli beslenmenin ve egzersizin énemi hakkinda
bilgilenmelerini saglamak.

e Cocuklara saglikli beslenme bilgilerinin tiyatro araciligiyla anlatilmasiyla, cocuklarin tiyatroya
olan ilgilerinin artmasini saglamak.

KSS C6zimi icin Yapilan Faaliyetler

* Proje kapsaminda profesyonel tiyatrocular, ilkokullara giderek hedef yas gruplarina saglikli
beslenme ve gunltk egzersizin dnemi ile ilgili bir oyun sergiler.

* Oyun icerisinde yer alan interaktif kisimlar ile 6grenciler oyun icerisinde ¢grendikleri bilgileri
oyunlarla pekistirirler.

* Oyun sonrasinda, verilen bilgilerin kalici olmasi icin konu ile ilgili sinifta 6gretmenlerin esliginde
beraberce yapabilecekleri etkinlik kitabi ile evlerinde velileri ile okuyabilecekleri 2 farkli set
kitap dagitimi yapllir.

KSS Coéziimirniin Paydaslarla iliskisi ve Paydas Katilimi

Projenin Istanbul'daki okullarda hayata geciriimesi icin Istanbul Il Milli Egitim Madarlagu ile
protokol imzalandi. Il Milli Egitim Mudurliga, projeye destedini gdstermek icin, diizenlenen dzel
gosterime gelerek oyunu izlediler.
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Saghkli yasamlarin giivence altina alinmasi ve her yasta esenligin desteklenmesi

KSS Cozumi’nun Ciktilari/Etkileri/Sonuclari (Ticari ve Sosyal Faydalar)
2014 - 2015 egitim yilinda;

o 20 okul,

e 47 workshop

e 150 6gretmen

e 3.246 6grenci

2015 - 2016 egitim yilinda;
* 57 okul,

e 125 workshop

e 326 Ogretmen

e 9435 6grenci

2016 - 2017 egitim yilinda;
* 46 okul,

» 257 workshop

e 545 ¢6gretmen

* 15127 &grenciye ulasild.

Ayrica her etkinlik sonunda, gdsterime katilan d6gretmenlerden oyunu degerlendirmeleri istendi.
Ogretmenlerden gelen degerlendirmeler, oyun basarisini destekler niteliktedir.

Bu programi iyi 6rnek uygulamasi olarak goériiyor musunuz? Neden?

Saglikl Yasam Projesi, cocuklarin 6grenmeye en acik olduklari yas diliminde eglenceli ve hareketli
bir kurgu icerisinde dengeli beslenmeyi ve glnlik egzersizi anlatmaktadir. Oyun icerisinde
kullanilan sarkilar, oyun sonrasinda da cocuklarin aklinda kalmaktadir.

Programin Yiritiilmesi Sirasinda Ogrenilen Dersler

Projenin yurUtulmesi sirasinda; oyun icerisindeki interaktif kisimlarin ve oyun icerisinde yer alan
sarkilarin cocuklar tarafindan ilgiyle takip edildigi ve bilgilerin pekistirilmesi konusunda dnemli bir
etkisi oldugu goértalmustar.

@ https:/www.mapfre.com.tr/sigorta-tr/biz-kimiz/sosyal-sorumluluk/
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Program/Uygulamanin Adi
Sardurtlebilir Gelecegdi Tasarla

Basvurusu Yapilan Uygulamanin Ozeti

Sehirlerdeki alanlarin ylUzde 50’si binalardan olusurken, enerji tketiminden kaynaklanan sera
gazl saliniminin 3’'te birini bu binalar olusturuyor. Bu nedenle “strdtrulebilir’ bir dinyayr dogru
insaat ve sehircilik projeleri olmadan dustinmek imkansizdir. Bu veriler, binalarda insanlar icin
uygun ortamlar yaratacak sekilde bir degisime gitme zorunlulugunu beraberinde getiriyor. Bu
nedenle surdurulebilir yasam, strdtrulebilir sehirler icin strdUrulebilir yapilardan bahsetmek, her
zamankinden daha fazla énem kazanmis durumdadir.

Ronesans Holding olarak bizler, gelecek nesillerin daha saglikli ve cevre dostu kentlerde/yapilarda
yasamasini saglamanin yolunun, Universite 6grencilerine yani gelecegdin mimar ve mUhendislerine
sUrdurulebilirlik kultaranun kazandiriimasindan gectigini distindik ve Sudrdurtlebilir Gelecedi
Tasarla Projesi’ni hayata gecirdik.

Proje kapsaminda dlUzenlenen yarisma ile genclerden, strdtrUlebilir bir gelecek hayal etmelerini
ve surdurUlebilir yasam alanlari tasarlamalarini istedik. Amacimiz, henliz tasarim yetenekleri
hicbir kaliba alismamisken genclerin, yesil ve cevre dostu malzeme kullanimi ile yapim teknikleri
konusunda yeni yaklasimlar sunan alternatif fikirler Uretmeleriydi.

Bu projeyi ayristiran bir diger 6zellik ise tum Tarkiye'yi kapsiyor olmasi. Proje kapsaminda
Tarkiye’'nin dort bir kdsesinde Universitelerde Surdurulebilirlik Seminerleri gerceklestiriyoruz.
Bu sayede 3 yil icerisinde 20 bin gence birebir dokunmayi basardik. Bu seminerlerde Rénesans
calisanlari; strddrulebilirlik alaninda dunyadaki son trendleri ve yenilikci ydntemleri genclerle
pavylastl.

Odul toreni kapsaminda dizenlenen workshop ve colegyumlarda insaat sektoriindeki trendlerin
yanisira strddrulebilirlik konusunda uzman Turkiye ve Dunya’nin énde gelen isimleri, bilgi ve
deneyimlerini 6grenciler ve sektdr temsilcileri ile paylasma firsati buldu.

2015 vilinda baslayan Sdrdurulebilir Gelecegi Tasarla Projesi, 3 yilda yUzlerce Universiteden
20.000 6grenciye ulasarak, toplam 3000 adet projenin gencler tarafindan Uretilmesini sagladi.
En iyi projelerin ¢dullendirildigi yarisma ile genc mimar ve muhendisler calisma yasamlarina
“Surdurulebilirlik” vizyonunu genisleterek ve deneyimleyerek basliyor.

KSS Cozimi’nlin Ana Amaci

Sardurulebilir Gelecedi Tasarla Projesi, Ulkemizde cevre dostu mimari, yesil binalar ve sUrddrulebilir
kentlesmenin gelistirilmesi icin; genc mimar, muhendis adaylarinin ve sektdr temsilcilerinin
strdartlebilirlik algisinive farkindahginin arttirmak, bu farkindalik ile yaratici yapilar tasarlamalarina
olanak yaratmak ve gelistirdikleri proje fikirlerini 6dullendirmek amacit ile tasarlandi.

KSS Co6zimii’nin Hedefleri
Sardurtlebilir Gelecedi Tasarla Projesi’nin alt hedefleri sunlardir:
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AL AN L ARI Sehirlerin ve insan yerlesimlerinin kapsayici, giivenli,
dayanikli ve siirdiiriilebilir kilinmasi

« Universitede mimarlik ve muhendislik alaninda ogrenim gdren genclerin, surddrUlebilir
kentlesme konusunda farkindaliklarini gelistirmek.

* MUhendis ve mimar adaylarinin, yenilikci tasarimlar Gzerine arastirma yapmalari, didstinmeleri
ve cevresel, ekonomik, sosyal tasarim ilkelerinin 6rnek alindigi fikirler gelistirmeleri icin firsat
esitligi yaratmak.

* Henlz tasarim yetenekleri hicbir kaliba alismamisken genclerin, yesil ve cevre dostu malzeme
kullanimi ile yapim teknikleri konusunda yeni yaklasimlar gelistirmeleri icin gencleri tesvik
etmek.

e SUrdurulebilirlik seminerleri aracihdiyla Anadolu’nun dért bir yaninda Universiteleri ziyaret
ederek genclere birebir dokunarak surddrulebilir kentlesme ve vyesil yapilar konusunda
dunyadaki son trendleri paylasmak ve bu konuda farkindaliklarini artirmak.

e Yaratilan motivasyonun her vyil artarak devam etmesini saglamak ve iyi proje fikirlerinin
odullendirmek

« Ornek proje uygulamalarinin ver aldigi proje katologunu, bu alanda 6Jrenim gdren tim
Universite 6grencilerine, Universitelere, kUtUphanelere ve sektdr temsilcilerine ulastirmak.

e Yurt icinde ve yurt disindaki, sektdér uzmanlarini, ilham veren Unld konusmacilarl ve sektor
temsilcilerini genclerle bulusturarak genclerin farkli bakis acilarini gérmelerini saglamak. Sektor
temsilcileriyle etkilesime girmelerini saglayarak networklerinin artmasini saglamak.

KSS C6ziimi icin Yapilan Faaliyetler
SUrdurulebilir Gelecegi Tasarla Projesi, iki ana asamadan olusmaktadir. Bu asamalar altinda,
bugline kadar gerceklestirilen faliyetler asagidaki gibidir:

1. “Surddrulebilirlik” konusunda farkindalik yaratmak

* Program hakkinda detayli icerik sunan bir internet sayfasi hazirlandi. Ayrica, Glkemizin farkl
sehirlerinden Universite dgrencilerinin esit kosullarda basvuru yapabilmeleri icin gucld bir
altyapi sistemi kuruldu. Gencler basvurularini online olarak kolayca gerceklestirdi.

« “Surdurulebilir Kalkinma Icin Klresel Hedefler Egitim Filmi” hazirlandi ve Rénesans Egitim
Vakfr araciligr ile sosyal medya kanallarinda yayinladi.

e 20’den fazla sehirde, 40’ya vyakin Universite ziyareti ile 20.000 &grenciye ulasilarak,
Sardurdlebilirlik Seminerleri verildi. Ogrencilerin yarismaya katilimlarini kolaylastiracak bilgiler
ve gerekli kaynaklar Universitelere ulastirildi.

* Her vyil hazirlanan program ciktilari, 6rnek projeler ve teknik bilgilerin yer aldigi dokUmanlar
basili olarak Universiteler, kUtUphaneler, 6grenciler ve sektdr temsilcileri ile paylasildi.

* En son UclUnclst duzenlenen “Surdurulebilir Gelecegi Tasarla” projesi  kapsami icerisinde
duzenlenen workshop ve colegyumlarda &grenciler ve sektdor temsilcileri Strdurdlebilirlik
alaninda uzman dunyaca Unld konusmacilar ile bulusma firsati yakaladi. Yapilan seminerler
dogrultusunda yer alan uzman konusmacilar su sekildedir; TED Talks konusmacilarindan
UnU mimarlar Michael Pawlyn, Emre Arolat, Han Tumertekin’in yanisira UnlU Fransiz mimar
Christophe Pillet, Murat Kader, Murat Tabanloglu, Sefer Caglar ve Nevzat Sayin.

* Bu konusmalar sosyal medya aracihigiyla canli olarak yayinlandi. Mimar ve mUhendis adaylari
hedeflenerek sosyal medya kampanyasi dahilinde bu konusmalarin 6zet videolari paylasildi.
Bu sekilde yaklasik 1 milyon tekil kisiye erisim saglanarak etki alani genisletildi.
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Odul téreninde ayni zamanda 6ne cikan projeler sergilendi, gencler projelerini ilham aldiklari
isimlerle birlikte yeniden inceleme firsati yakaladi.

Kapsamli bir medya iletisimi yapilarak basin bultenleri ve 6zel rdoportajlarla projenin etki
alaninin genisletilmesi saglandi. Yonetim Kurulu Baskan! dlzeyinde surdtrtlebilirligin énemi
ve Rénesans’in vizyonu kamuoyu ile paylasilirken davet edilen mimarlar, gerceklestirdikleri
bzel roportajlarda strdurdlebilirligin uygulama alanlarini drneklerle gindeme tasidilar. Bunun
disinda 6édulalan 6grenciler medyaile bulusturularak genclerin gdztnden strdUrtlebilir gelecek
bir gelecek anlatildi. Projelerin anlatildigr medya bulusmalariyla motivasyonlari artirildi.

2. Strdardlebilir Yasam Alanlari Fikirlerini Odullendirmek

SUardurulebilir Yasam Alanlari Fikirleri ddullendirilirken, projelerin degerlendirme sureclerinde 3
yil icerisinde 6030 proje basvuru incelendi.

Odultorenleri, her yil farkl kurgularda ve farkl mekanlarda katilimcilara, Universite dgrencilerine
ve sektdre temsilcilerine ev sahipligi yapti. Bugline kadar égdrencilere 390.000 TL kadar 6dul
verildi.

Van, Bursa, Mardin, Elazig, Adana, Kayseri, Malatya, istanbul, izmir, Ankara, Trabzon, Eskisehir,
Konya, Yozgat ve Zonguldak gibi farkli sehirlerden gelen &gdrenciler icin Rdnesans’in LEED
sertifikall projelerine teknik geziler diizenlenerek yesil bina uygulamalarini sahada incelemeleri
saglandr.

Program kapsaminda basarili olan ve 6dul alan dJrencilere Rénesans blnyesinde staj ve is
imkani verilirken, énde gelen diger firmalarda da istihdam firsati saglandi.

Yarismada 6dul alan dgrencilerden, kazandigr 6dult referans olarak gdstererek yurtdisinda
burs hakki kazananlar yer ald.

KSS Céziimirniin Paydaslarla iliskisi ve Paydas Katilimi

Universiteler

Mimarlik ve MUuhendislik Fakultesi Ogrencileri ve Ogrenci KulUpleri
Akademisyen, Mimar, MUhendis ve Alan Uzmanlari

Sektdr Temsilcileri

Ronesans Calisanlari

KSS Cozimi’nun Ciktilari/Etkileri/Sonuclari (Ticari ve Sosyal Faydalar)

40’yayakinuniversite, 20.000 mimar ve mUhendis adayi Universite 6grencisinde strdurulebilirlik
konusunda farkindalik gelistirildi.

Bu bilin¢ ile 6030 adet proje Uretimi saglandi.

Herkese acik olacak sekilde basili ve online olarak icerik ve kaynaklar hazirlandi ve farkl
platformlarda paylasildi.

2017 yilinda gerceklestirilen medya iletisim calismalari kapsaminda yazil basinda 50, online’da
102 olmak Uzere toplamda 152 yansima elde edilerek; yaklasik 8,9 milyon Kisiye erisim saglandi.
Sosyal medya aracihgiyla sadece 2016 yilinda T milyon Kisiye erisim saglandi.

Basarili olan 6¢grencilere staj ve is firsatlari tanindi.
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Bu programi iyi 6rnek uygulamasi olarak goériiyor musunuz? Neden?

Sardurtlebilir Kalkinma icin Kiresel Hedefler kapsamindaki planlanan calismalara hizmet eden
program, sektérde debirilk olma dzelligine sahip. Genclerin farkindaligini gelistirerek yarattigi biling
ile gelecege katki sunmak ve sektdre cevre dostu mimar ve muhendisler kazandirmak icin dnemli
bir firsat yaratiyor. Ulasilan Kisi sayisi ve ayrilan finansal kaynakla, R&nesans Holding tarafindan
geleneksellestirilen projenin, ilerleyen yillarda sosyal etkisinin élctlmesi de planlanmaktadir.

Programin Yiritilmesi Sirasinda Ogrenilen Dersler

SUrdurulebilir Gelecegdi Tasarla Projesi ile ilgili yapilan medya ve dijital iletisim icerikleri ek olarak

iletilmistir.

« 2017 yilinda gerceklestirilen medya iletisim calismalari kapsaminda yazil basinda 50, online’da
102 olmak Uzere toplamda 152 yansima elde edilerek; yaklasik 8,9 milyon Kisiye erisim saglandi.

@ https://yarisma.ronesans.com/
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Program/Uygulamanin Adi
SUrdurulebilir Aycicek Tarimi

Basvurusu Yapilan Uygulamanin Ozeti
Turkiye'de ilk defa ulusal ve uluslararasi standartlara gdére Surdurulebilir Aycicek Tarimi yaparak,
Tarkiye’'nin ilk Surdurulebilir Aycicek Yagini GUretmek.

KSS C6ziimi’niin Ana Amaci

Sunar, 40 yildir tarimsal sanayi sektérinde faaliyet gdstermekte olan sirketler grubudur. Var
olmasinin yegane nedeni; Ulkemizin bereketli topraklarinda yapilan tarim ve ciftcilerimizin alin
teridir. Elita Gida, Sunar sirketler grubunun bitkisel yag Uretim tesisidir.

Sunar’in Sdrdurudlebilirlik Vizyonu; “Gelecek nesillerin yasanabilir bir dinyada, refah icinde
hayatlarini strdtrebilmeleriicin; gucimuizu topraktan alarak strddrulebilir kalkinmayi yasamak ve
yasatmak. Bu hayalimizi gerceklestirirken; dogadaki ayak izimizi azaltmak ve toplumsal faydamizi
artirmak” tir.

2050 yilinda dinya ndfusunun 9 milyara ulasilacagr tahmin edilmektedir. Bu ntfusu doyurabilmek
icin ciftcilerimiz, biz tarimsal sanayi sirketleri ve gida sirketleri olarak elimizdeki kaynaklarla %70
daha fazla saglikli ve gUvenli gida Uretmeliyiz. FAO’ya godre SurdUrulebilir Toprak Yonetimi ile %58
daha fazla gida Uretimi gerceklestirilebiliriz.

Sardurulebilir Aycicek Tarimi projesine bu motivasyonla ve sUrduUrulebilirlik vizyonu 1siginda
asagidaki amacla baslanmistir.

Turkiye’nin en verimli ovasl olan ve dinyanin en verimli U¢ ovasindan biri olan Cukurova
topraklarinin entansif tarimdan kaynaklanabilecek kalite kayiplarini engellemek, gelecek nesillere
Cukurova’yr ayni sifatlarla adlandirabilme mirasini birakmak, bélgemiz ciftcisinin ekonomik olarak
kalkinirken Turkiye’de donimuzdeki 10 yilin en 6énemli ve stratejik konu bashdi olan Surdurulebilir
Tarimda «oncU ciftci» konumuna getirmek ve devletimizin de imzacisi oldugu BM SurdUrUlebilir
Kalkinma Hedeflerine katkida bulunmak.

KSS Co6zimii’nin Hedefleri

1 Ciftcilerimizin sdzlesmeli tarimla ekonomik olarak kalkinmasi,

2) Sunar Grup tarafindan saglanan makine ve ekipmanlarla tam tesekkllli modern isletmelerin
artmasinin saglanmasi, cagin global ciftci profiline uyum saglamasi,

3) Ciftcilerimizin  topraklarinin  verimliliklerini  koruyarak, ciftcilik mesleginin  ekonomik
devamliliginin saglanmasi, kdyden kente gdcln azaltilmasi,

4) Adana’nin 6zellikle daglik bolgelerindeki tarimin tesvik edilmesi

5) Topragdin, suyun, havanin kalitesinin korunmasi, boélgedeki biyocesitliligin korunmasi,

6) Dunya’nin en dénemli problemlerinden ikisi olan; aclik ve sagliksiz Grin sorunlarinin ¢cézimuine
katkida bulunulmasi,

7) Dogru ilaclama ve gubreleme ydontemiyle ciftcinin ekonomik olarak kar etmesinin saglanmasi,
ciftcilerimize diger tarimsal problemlerde danismanlik verilmesi,
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15 KARASAL YASAM

Karasal ekosistemlerin siirdiiriilebilir kullaniminin korunmasi, gelistirilmesi ve
desteklenmesi, ormanlarin siirdiiriilebilir ydnetimi, ¢dllesme ile miicadele, karasal
bozulmanin durdurulmasi ve iyilestirilmesi ve biyogesitlilik kaybinin engellenmesi

8) Ciftcilerimizin daha kaliteli UrUnler Uretmesini ve Urlnlerinin satis bedellerinin artmasini
saglamak,

9) Ciftcilerimizin dogru ilaclama ve glbreleme ydontemiyle olusabilecek sagdlik problemlerinin
onlne gecilmesini saglamak,

10) Bolge ciftcisini kalkindirabilecek sosyal sorumluluk projeleri planlamak ve uygulamak,

1) Ciftcilerimizin sosyal strdurdlebilirlik yoninden dogru uygulamalar benimsemesini saglamak,
calisma standartlarini kurallara baglamak,

12)Turk tuketicisini Turkiye’de bir ilk olarak SurdurUlebilir Aycicek Yagr ile tanistirmak.

Rakamsal Hedefler

* 5yilin sonunda Toplam Sunar Grup Hammadde Aliminin %10’unu SArdurdlebilir Tarimdan elde
etmek.

* 5yilin sonunda en az 200 kisilik ciftci hedef kitlesine ulasmak.

« 5 yilin sonunda boélgemizde surdurulebilirlik ve biyocesitlilik kapsaminda en az 3 Sosyal
Sorumluluk Projesi planlamak ve uygulamak,

KSS Co6ziimi icin Yapilan Faaliyetler

2016 vilricin proje pilot boélgesi Adana’nin Aladag ilcesi secilmistir.

Aladad Adana’ya yaklasik 90 km uzakliktaki bir dag kéyudar. Strdurulebilir Tarim faaliyetlerinin
vapildigi alan ise bu dag koyunin asadi kisminda kalan sinirli bir ova/tarim bolgesidir.

Pilot bolge olarak Aladad secilmesinin sebebi; bdlgenin merkeze uzakldl sebebiyle refah
duzeyinin distk olmasi ve bu bdlgede yetistirilen tarim Urdnlerinin lojistik maliyetlerinden &tard
pivasa degerinden daha dusuk fiyatlandirilmasidir.

SUrdurulebilir tarim faaliyetleri kapsaminda yapilan faaliyetler su sekildedir;

1 Sdrddrdlebilir tarimin ve topradin korunmasinin 6nemi kdy sohbet toplantilari ile ciftcilere
anlatiimistir.

2) Surdurulebilir tarimin sartlari anlatilarak yasanabilecek sorunlar ciftciler ile istisare edilmistir.

3) Ucretsiz olarak toprak analizleri yaptiriimis, bdylece hem bolgenin aycicek tarimina uygunlugu
tespit edilmis hem de tarim vyapilan alanda topragdin ihtiyaclari ve gelistirilebilecek iyi
uygulamalar belirlenmistir.

4) Ciftciler ile alim sdzlesmesi yapilmis, boylece ciftcilerin haklari korunurken sdzlesmeli tarim
desteginden de faydalanmalari saglanmistir.

5) Ekim zamani dogru tohum seciminin yapilabilmesi icin danismanlk verilmistir.

6) Bu asamadan sonra aycicek tarimi ile ilgili tum toprak ydnetimi, su yonetimi, enerji ydnetimi,
kimyasal ve gubre kullanimi yonetimi ile ilgili egitimler ciftcilere tarla basi egitimleri ile
saglanmistir.

7) Tarim il ve lice Mudurlukleri, dzel egitim kurumlari ve halk egitim merkezleri is birligi ile tim
ciftcilerimize ilk yardim, hijyen, bitki koruma UrUnleri operatdrlik, entegre micadele, atik
yonetimi, toprak yonetimi, enerji yonetimi ve biyocesitlilik egitimleri verildi.

8) Tarimsal faaliyetler neticesinde ortaya cikan ve iklim degisikligine etki eden karbon ayak izi
OlcUlerek kontrol altinda tutulmustur.
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9) Bodlge ciftcilerine 6zel bir kalite ydnetim ve dokiimantasyon sistemi olusturulmustur.

10) Ciftcilerin saglikli ve gtvenli bir ortamda calismalarini saglamak icin tarim depolari olusturmalari
saglanmis; bu depolardaki yangin tUpleri, ilkyardim cantalari, koruma ekipmanlari, bitki koruma
Urdnleri dolaplari ve diger malzemeler tim ciftcilere Ucretsiz olarak saglanmistir.

1) Ciftcilerin her tarla kayitlarini (su kullanimi, BKU kullanimi, gelir-gider dengesi) tutmalari icin
Uretim defterleri olusturulmustur. Defterler ayrica Surdurulebilir Tarimin temel ilkelerini de
anlatmaktadir.

12) Tarim vyapilan koyler ilce merkezine uzak bir konumda bulundugundan ve ulasim sartlari
elverisliolmadigindan bélgede evsel atiklarin toplandigr dUzenli bir sistem mevcut degildi. Yerel
otoritelerle yapilan gérismelerde bu soruna dikkat cekilerek cdzUmune katkida bulunuldu.

13)Bolgedeki iki derslikli ve tek &gretmenli ilk okulun butin bakim masraflari Ustlenilmis,
dgrencilere kitap-kirtasiye yardimlari saglanmistir,

2016 vyilinda toplamda 30 ciftci ile sdzlesmeli sUrdUrdlebilir aycicek tarimi yapilarak 525 ton
Sardurulebilir Aycicek Yagi elde edilmistir. 2016 yilinda badimsiz denetim kurulusunun yaptigi
denetime gbre proje ilk yilinda %97 basariya ulasmistir.

2017 yilinda ise bu basari ylUzdesi neticesinde is ortaklari ile karar alinarak ciftci sayimiz 134 e
cikariimistir. Bir énceki yilda gerceklestirilen calismalara ek olarak 2017 yilinda su calismalar
yapiimistir;

« Konvansiyonel gubrenin kullanimini azaltmak amaciyla dinya capinda bir mikrobiyal glbre
firmas! ile deneme Uretimleri yapiimis ve dekar basina 20 kg ekstra verim elde edilmistir.
Boylece daha cevre ve toprak dostu yontemlerle daha yiksek ekonomik kazanc¢ saglanmistir.

e Zirai atiklarin azaltiimasi ya da daha uygun yontemlerle bertarafinin saglanmasi icin atik
yonetim sistemi olusturulmustur. Atik ydnetim sistemi zincirinin tamaminin devreye alinmasi
yerel otoritelerin de katilimiyla yeni proje yilinda gerceklestirilecektir.

« Bolgenin etrafi ormanlarla cevrili olup, biyocesitlilik bakimindan oldukca zengindir. Bu
bivocesitlilik piramidindeki bazi canlilar tarla bitkilerine ciddi fiziksel zararlar verip blyUk maddi
kayiplarin olusmasina neden olmaktadir. Bu zararlarin dnlenebilmesiicin biyolojik cesitlilige de
katki saglayabilecek farkl bitki tlrlerinden c¢it yapilmasi projesi hayata gecirilmistir.

KSS Céziimirniin Paydaslarla iliskisi ve Paydas Katilimi
* Yaklasik 150 Ciftci

* Global Partner

o Tarim il Mudurlagu

« Tarim ilce Mudurlukleri

« Aladag Belediyesi

+ Karaisall Belediyesi

* Mikrobiyal Glbre Firmasi

« Adana Buyuksehir Belediyesi

* Orman Genel Muduarlagu

« Orman ve Sulsleri Bakanligi, Doga Koruma ve Milli Parklar Genel Mudurligu 7. Bolge Madurligu
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KSS Cozumi’nun Ciktilari/Etkileri/Sonuclari (Ticari ve Sosyal Faydalar)

2 Yillik Proje SuUrecinde;

* 30’u Adana’nin Tarimsal Faaliyetler Acisindan Dezavantajli Bdélgelerinde Yer Alan 134 Ciftci ile
Sézlesmeli Tarim yapilarak haklari korunmus ve UrUnlerin uygun piyasa degerinde satin alimi
gerceklestirilmistir.

« 134 ciftciye Ik Yardim, Hijyen, Atik Yonetimi, Enerji Yonetimi, Biyocesitlilik, Entegre Miicadele,
Toprak Yonetimi egitimleri verilmistir.

e 134 ciftciye ait toplamda yaklasik 22.000 dekarlik alan Surddrulebilir Tarim faaliyetleri ile
korunmus, kalite ve verim kaybli yasamasi engellenmistir.

« Ozellikle projeyi iki yildir uygulayan ciftcilerimiz birbirlerine egitim verebilecek konuma gelmis
ve bir ciftciyi aralarindan éncu ciftci olarak secmislerdir.

e Yapilan analizler sonucunda elde edilen hammaddede bir dnceki yila goére yagdlilik oraninda
ortalama 2 puanlik artis yasanmistir.

« |klim kosullari bir dnceki yila gdre cok sert gecmesine ragmen toplam kg/dekar verimde
stabilite saglanmistir,

Bu programi iyi 6rnek uygulamasi olarak goériiyor musunuz? Neden?

Birlesmis Milletler Strdtrutlebilir Kalkinma Hedeflerine imza atan Ulkemiz 34 OECD Ulkesi arasinda
kalkinma hedeflerine vakinlikta 33. Sirada yer almaktadir. Ulkemizin taahhit ettigi hedeflere
ulasabilmesi icin kamu, &zel sektdr ve STK larimizin isbirligi oldukca dnemlidir. Projemiz 17
Kalkinma Hedefinin 8 ine hizmet ederek, her yoniyle Ulkemizin taahhutlerini yerine getirmesine
katkida bulunmaktadir.

Yag sektdrU kar marji oldukca dusuk bir sektdrdir. Sunar ciftcisine sagladigr imkanlarin tim
ek maliyetlerini tamamen kendisi Ustlenmistir. Elde edilen sUrdurUlebilir aycicek yadr piyasa
fiyatindan degerlendirilmektedir.

Bu tarz uygulamalarda ciftcilerin glvenini sanayici olarak aracisiz kazanmak oldukca zordur. Sunar,
boélgede 40 yildan uzun bir sUredir faaliyet géstermesi, Cukurova’yl misir ambari haline getiren
firma olmasi, ciftcinin dostu, glvenilir firma imaji neticesinde ciftcilerle uygulamalar hususunda
hic sorun yasamamistir.

https:/www.youtube.com/watch?v=sglOzzhKVY8
http://www.sunargrup.com.tr/
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‘ m“ TURKCELL

Program/Uygulamanin Adi
Merhaba Umut

Basvurusu Yapilan Uygulamanin Ozeti

Turkiye’'deki Suriyelilerin entegrasyonunu kolaylastirmak icin hayata gecirdigimiz Merhaba Umut
mobil uygulamasiyla tim operatdrlerin Suriyeli mUsterilerine hizmet vermesine imkan sagliyoruz.
Turkcell Akademi’nin gelistirdigi ve dinyada bir ilk olan uygulama sayesinde kullanicilar Turkce
dgrenebiliyor, sesli tercime ve hizmet noktalarina ulasim gibi ¢zelliklerden faydalanabiliyor.

KSS C6zimi{’niin Ana Amaci

Merhaba Umut projesi Suriyeli siginmacilarin Turkiye’ye entegrasyonunun ve gunlik hayata
adaptasyonlarinin saglanmasi, dil dolayisiyla yasadiklari dezavantajin ortadan kaldirilmasini
amaclamaktadir.

KSS Co6zimii’nin Hedefleri

Turkiye’'de yasayan Suriyeli misafirlerimizin en énemli sorunlarinin dil bariyeri oldugunu yaptigimiz
saha arastirmalari sonucunda égrendik. Dil bariyerinin getirmis oldugu entegrasyon problemine
cozUmM Uretilmek icin gelistirdigimiz Merhaba Umut projesi ile Suriyeli misafirlerimize Turkce
dJrenme, sesli tercime ile yardimci olmayi hedefledik. Bunun yani sira egitim videolari ve faydali
bilgiler ile yarim kalan hayatlarina devam etmelerine destek olmayi Ustlendik. Kahramanmaras
Gecici Barinma merkezinde hayata gecirdigimiz Merhaba Umut Teknoloji merkezi ile de mobil
uygulamamizisahada deneyerek 6grenmeimkaninakavusmaninyanisira Barinma Merkezlerindeki
egitim faaliyetlerine de destek sunduk. Merhaba Umut projesinin ana hedefi; Suriyeli misafirlerin
dil bariyeri asmalarina ve boylelikle yeni yasam alanlari olan Turkiye'ye entegrasyon sureclerini
hizlandirmaktir.

KSS Co6ziimi icin Yapilan Faaliyetler
Multecilerin sosyal hayata katilimindaki en buyuk engellerden biri olan dil problemini asmalarina
destek olmak adina “Merhaba Umut” uygulamasini gelistirdik.

Uygulama; sesli ceviri, Turkce’de gundelik hayatta sik kullanilan kelime ve cUmleleri yazili ve
sesli olarak ¢grenme, Turkiye'deki glindelik hayat icin yardimci olacak bilgilere kolayca erisim
ve Turkcell Arapca Cagdri Merkezi'ne kolay ulasim 6zelliklerini barindiriyor. Suriyelilerin gunlik
hayatlarini kolaylastirmayi, adapte olmus bir yasam sansi elde edebilmelerini amacladigimiz ve
tum operatdrlerin musterilerine acik olarak tasarlanan uygulama, buglne kadar yaklasik 600 bin
mobil uygulama indirme rakamina ulastik.

Merhaba Umut mobil uygulamamizi Kahramanmaras Barinma Merkezi’'nde pilot uygulama
olarak hayata gecirdigimiz fiber baglantili teknoloji merkeziyle tamamladik. Projeyi bir adim daha
ileriye tasiyarak Merhaba Umut Egitim Merkezi'ni kurduk. AFAD ve Prodea Systems is birligiyle
Kahramanmaras Gecici Barinma Merkezi’'nde hayata gecirdigimiz merkezimizde:

» TUrkiye’de multecilerin egitimi icin sunulan ilk Ucretsiz fiber internet baglanti hizmetini,

» Turkcell T tabletlerde Turkce 6grenme, iletisim ve bilgiye ulasma ihtiyaclarina ¢6zim olan
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10ESITSIZLIKLERIN AZALTILMASI

Ulkeler icinde ve arasinda esitsizliklerin azaltiimasi

Merhaba Umut uygulamasini,

* fizy ile mUzik dinleme ve TV+ ile televizyon izleme imkanini Khan Academy’nin K12 egitimlerini,

haber ve saglikla ilgili iceriklerini sunuyoruz.
Suriyeli multecileri teknoloji ve iletisim yoluyla toplumsal hayata dahil etme calismalarimiz
GSMA, Birlesmis Milletler ve Diinya Ekonomik Forumu’nun da dikkatini cekti. Genel Mudirimuz
Kaan Terzioglu, Merhaba Umut mobil uygulamasini BM Genel Kurulu sirasinda dizenlenen BM
Ozel Sektdr Forumu’nda ve CNN International yayininda anlatti. Ek olarak, Terzioglu, Davos'ta
duzenlenen WEF DuUnya Ekonomik Forumu yillik toplantisinda, Merhaba Umut kapsaminda
Kahramanmaras Barinma Merkezi'ne fiber baglanti goétirtlmesi ve Suriyeli’lerin Turkce
ogrenme, iletisim ve bilgiye ulasmasi Uzerine de bir konusma yapti.

* Merhaba Umut, UNESCO Pearson Initiative for Literacy’e yaptidi basvuru sonrasinda 14 Glkeden
130 proje arasinda secilen 15 projeden biri secilerek vaka incelemesi olmaya hak kazandi.

+ GSMA (Dunya GSM Birligi) Mobil Dinya Kongresi kapsaminda duzenlenen Glomo Odulleri’nde
(Glomo Awards - Global Mobile Awards) “Sosyal ve Ekonomik Gelisim” kategorisinde
“Olaganustl ya da Iinsani Durumlarda Mobil iletisim” ¢duliine layik gorilduk.

e Turkcell, GSMA’in bunyesinde yer alan ve OCHA (Birlesmis Milletler MUlteciler Yuksek Komiserligi)
tarafindan desteklenen “Humanitarian Connectivity Charter”i (iletisimin Devamhligr icin insani
Sdzlesme) Turkiye'de imzalayan ilk telekomunikasyon sirketiyiz.

KSS Coéziimirniin Paydaslarla iliskisi ve Paydas Katilimi
Merhaba Umut Projesi kapsaminda AFAD, Turk Kizilayl, Prodea Box ile calisiimaktadir.

KSS Cozumi’nun Ciktilari/Etkileri/Sonuclari (Ticari ve Sosyal Faydalar)

Merhaba Umut Mobil uygulamastilk yilini 2017 Eyltl ayinda doldurdu ve ekim sonuna geldigimizde
603 bin indirilme sayisina ulastl. Tum operatdrlerin kullanicilarina acik olan uygulamadan ticari
bir beklentisi olmayan Turkcell’'in temel amaci, uygulamanin mdmkun oldukca daha fazla insana
ulasarak problemin ¢c6zimunde paydas olmaktir.

Bu programi iyi 6rnek uygulamasi olarak goriiyor musunuz? Neden?

Uygulama icerisinde sesli ceviri &zelligi 9.5 milyondan fazla kullanildi, TUrkce 6gretmeye ydnelik
sesli bilgi kartlarinin géruntilenmesi ise 400 milyona ulastl. Uygulama icerisinde yapilan ankette
%98 memnuniyet ve %96 uygulamay! tavsiye edilme oranlarina ulastik. Sahip oldugumu bu
zenginligi tum operatorlerin kullanicilarina ulasilabilir ve Ucretsiz olarak paylasiyoruz.

@ https://www.turkcell.com.tr/servisler/merhaba-umut#ucretlendirme
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DETAYLI BILGI ICiN:

kssd@kssd.org
www.kssd.org / www.csrturkey.org

n www.facebook.com/TKSSD www.twitter.com/csr_turkey
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